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Ditis eennarratief. Dat wil zeggen: de tekst is voornamelijk opgebouwd uit letterlijke citaten van
medewerkers die de afgelopen dri@ar betrokken zijn geweest bij het pgrammaGezonde
Verstedelijking. Het is spreektaal. De medewerkers zijn afkomstig van Rijkswaterstaat (RWS), de
lenM beleidskern/stafdirectie, de gemeenten Utrecht, Schiedam en Eindhoven, het Rijksinstituut
voor Volkgiezondheid en Milieu (RIVM), het Planbureau voor de Leefomgeving (PBL) en
stedenbouwkundig bureau Posad. Gezamenlijk vertellenoxer het programma Gezonde
Verstedelijking. Dit narratief vormt een geheugen van wat er gebeurd is en brengt leerpunten in
beeld.

1.1 Medewerkers aan het woord

De volgendereertienmedewerkers komen in dit narratief aan het woord, in volgorde van
verschijning:

Goriska van Cooten (RWS);

Bert Vos (gemeente Schiedam);

Gemma van Eijsden (RWS);

Frans Dijstelbloem (gemeente Eindhoven);
Brenda Vevoorn (lenM);

Han Dijk (bureau Posad);

Annemiek Tromp (RWS);

Leendert van Bree (PBL);

Hanneke Kruize (RIVM);

Frederieke Knopperts (RWS);

Raymond Linssen (RWS);

Jan van Kempen (RWS);

Frederik Leenders (gemeente Utrecht);
Michel Duinmayer (lenM).
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1.2 De grootste opgave ooit

Het progamma Gezonde Verstedelijking speatth af tegereen achtergrond van snelle
veranderingenDe complexiteit van opgaven neemt toe en vraagt om nieuwe benaderingen. Alleen
al op het gebied van wegen en verkeéekenen zich uitdagende vraagstukken af.

Goridg I @Iy | 22G4Sy ow2{0Y aL{ RSyl RIFId 6A2 @22N R
meer, er is geen ruimte meer om nieuwe wegen aan te leggen. De groene mobiliteit gaat wel

stijgen. Het wordt een andere soort groei van mobiliteit. Je ldggelfsturende auteenandere
automobiliteitconcepte® | dy@ng dicht op elkaar rijden. Je krijgt nieuwe technieken. Dat

maakt dat wij de wegen moeten ombouwedoekomstbestendignoeten makenJe moet

aansluiten op de transportsystemen. En iedereen wil gna@gn gezonde omgeving, een

levendige omgeving leven. Dus ze vragen hoge eisen aan de omgeving. En om dat allemaal te

kunnen faciliteren, wordt je opgave veel complexer. De opgave is heel erg groot en heel nieuw en

heel anders. Dus ik denk dat de opgapannender en groter is dan ooit tevoren. En om echt ook
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economisch bovenaan de top te blijven als Nederland is het cruleaabet daar tijdig mee

beginnen. Daarom iBezondeVerstedelijking voor mij een vehikel, om dit toekomstperspectief nu

voor elkaa te maken. Dus de gebiedsopgave, de techniek, de mobiliteit, de leefomgeving. Dat zit

SN @22NJ YA2 FEtESYlLFEf Ay®d 5FFNRBY A& RAS AydSaNIf

Bert Vos (Schiedanija, ik geloof het ooldetlandschap gaat over een termijn van 12Gjaar
onherkenbaar verandere® & KSST&G GS YI | Sy Het&iste WafjeldAth 2RSY RS
stuur uit handen geetft, is bij het zoeken van een parkeerplaats. Al is het maar zo vedetlend

met slechtweer je auto 300 meter verderop parkeesdan naar huis toe moet lopean geeft

iedereen dat stuur wel uit handeDieauto kanverder weg staan en dan kun je de straten anders
plezieriger en leefbaarder inrichten. Dat gaat gew@8 0 S dzNB y ® ¢

Als de opgaven veranderen, moet dan ook de wijze wadeoverheden sturen veranderen?
Vertrekpunt bij de verkenningen rond Gezonde Verstedelijking is dat dit daadwerkelijk noodzakelijk
is. Er wordt gevraagdm andersoortige interventies. In plaats van tdpwnsturing is het gewenst
doelen te verwezenlijkein netwerken. Samenwerkirig het centrale begripgComplexe

vraagstukken vragen om complexe sturing.

1.3 Evaluatie afgelopemrie jaar
Voorliggend narratief toont de zoektoctiidens de tweede fase van het programma Gezonde

Verstelijkingjn de periode van@12 t/m 2015, van gedachtenvorming tot aan het uitkristalliseren
van de eerste resultaten. Het is een evaluatie. Het gaahetiverzamelervan leerpunten en om het
registreren van ervaringen.

Gemma van Eijsden (RW&)e gaan met een aantal mensen uitafgelopen periode vadrie

jaar terugkijken. Het zijn mensen vangkmeentereelf, van de onderzoeksinstituten

Rijkswaterstaat emenM. We hebben het denk ik ook samen gemaakt de afgelopen periode en we

zijn toch wel benieuwd. We willen er ook mee ddat,is inmiddels wel duidelijk. Daarvoor

hebben we ook al die tijd gezegd: ditis een anderegdidi @'y gSNJ] Sy > ¢S gAtf Sy

5 FNbA2 06S3IAYYSY 6S yASH 2L) ydzt @ 2SS Il Iy yASH w2
wat er al is.

Frans Dijstlbbloem (Eindhoven@in mijn beleving isitleen voortzetting van hegrote steden

bSt SART 4l FNJ A1l +Ef @FryFrT RS 1TnQSN) 2FNBy o6iA2 o0Si
stadsvernieuwing, grote steden beleid, integrale wijkvernieuwing, krachtenwijkdtematiek.

We waren van lieverlee fysiek ruimtelijk begonnen, als een fysiek ruimtelijke opgave met name,

maar dat is uitgegroeid in de volle breedte, ook sociaal economisch en cultureel. Ik zie dit als een
volgende evolutiestap, gezonde verstedelijking dat traject. Het is een doordenken daagop.

En dat er een partij als Rijkswaterstaat ggogramma als Gezonde Verstelijking trekgrdt
gewaardeerd. Frans Dijstelbloem van de gemeente Eindhtel)

oDit bewijst al de toegevoegde waarde vark&ijaterstaat. Dit is echt nodig, want dat gebeurt
anders nieto XJullie pakken nu die rol op, complimengen.
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1.4 Gezondheid
Het ppgrammak SSGY DST 2y RS @SNRERGStA21Ay3ad |1 SG 6SaANALI W
van een levend systeem.

Brenda érvoorn (enM): 6Gezondheid is een heel aansprekend thema. Het dirbeel veel
YSyaSy YSiaG St {1l Nwé

Het gaat over de gezondheid van het verstedelijkingsproces en over de gezondheid vanAle stad
Sich Han Dijk van stedenbouwkundig bureau Posadhdit gewerkt aan een toolbox voor de
gezonde stagdgeeft de volgende definitie:

0Een gezonde stad is een stad met gezonde mehsen.

Mensen kunnen alleen gezond zijn als ook de context waarin ze verkeren gezond is. De kwaliteit
waarmee mensen in wisselwerkjrstaan met hun stedelijke context bepaalt in belangrijke mate de
gezondheid.

Frans Dijstelbloem (Eindhoveditet is situationeel. Je gaat met mensen in gesprek in een buurt,
in hun woon en leefomgeving, want dat is hun biotoop, dat is waar zij gezaddheserste

instantie beleven en daar ga je in gesprek. De wearleefomgeving die je zo ervaart: hier wil ik
zelfstandig gezond oud worden en wil ik een optimaal wdeef en werkklimaat voor mezelf
creéren. Met die mensen ga je in geswak

Er iseen relatie tussen de gezondheid van mensen, de gezondheid van de stad en de gezondheid van
verstedelijking.

Leendert van Bree (PB&)e ziet de beschrijving van wat gezondlziith verbredentot aan

zeltedzaamheid ede mate waarirje in staat benbm op allerlei veranderingen te reageren. Of

ook hoe je als oudere bijvoorbeeld nog participeert in de samenleving. Allerlei sociale
leefbaarheidsaspecten worden er ook toe gerekend. Ja, dat heeft ook repercussies voor hoe je met
voorzieningen omgaatn me de zorg Hoe je met langer thuis wonerzelfstandig en vitaat

omgaat Hoe je met technologi@breng in de woning omgaat, om mensen nog heel goed te

kunnen bedienen. Dus de hele zorgsector stort zich daar ook op. Dan zeggen Hajer en de Klerk in
Utrechi Y WWI X YFFNJI SN AFFd T268St 3aStR 2Y Ay RAS 1
of die verzekeraarsnaarop de bank staan. Zouden we dat niet eens voor een deel terug laten

vloeien als investering in een gebied? Waar zij op lange termijweekprofijt van hebben? Denk

SSya YSi 2ya YSS 2 @SN toginsielingen Srivérzekeade®lf ®Q b dz RS\
sectoraal: ze moeten investeren, een buffer houden ... Dat vloeit vaak niet toe aan eerégebied.

1.5 Denken voorbij de norm

In een werkveldiat verdeeld is in verschillende disciplines waarbij elke discipline een eigen gelabelde
geldstroom heeft, proberemedewerkers zo goed mogelijk eigen doelen en normen te halen. De
vraag is alleen: als we aan alle normen voldoen, is er dan sprake vapz®erdg stad?



Leendert van Bree (PB&)Ve hebben ooit in Eindhoven het symposium gehad, dat heette:

W[ dzOKGo St SARZT T A2y 65 SNJI {fFIN YSSKQ b2dzz KSG |
ontstond al wek ook gevoed door de epidemiologede gedacte dat het gezondheidsdenken

niet ophoudt bij het halen van een milieunoém.

Ook Jan van Kempen (RWS) refereert hieraan, in een ander gesprek:

Jan van Kempen (RW8)e zijn heel goed in wat bij wet geregeld is, dat zijn met name geluid en
luchtkwalitei Y F NJ Ry ({NAR23 2SS [SSYRSNI @Iy . NBS RAS
RS y2NXZI YIFIIFNI RS y2N¥Y gAft y23 yASG 15338y RFG
weer een laag die erin zt.

En als je voorbij de norm denkt, dan gaat hiet noodzakelijkerwijs over hosliegende abstracte
onderwerpen.

Annemiek Tromp (RWS$at gaat overhele basic dingen, ook Schiedam. Dar gaan we bomen
kappen bij het sportveldm er vervolgensen geluidswand nede zetten. Daar maak je echt
vrienden mee. Ga dan je verhaal over gezondheid vertellen. VVoor die bewoner is die boom toch
echt meer gevoel voor gezondhéid.

I'SG 3rl G SNRY @lydaAd RS WSOKGSQ LINFY{(1GA2] S KI YR
spreken ook wel over de ervaraverkelijkheid, daar waar mensen dag in dag uit ervaringen opdoen

en waarden toekennen op wat er was, is en zal komen. Het overgrote deel van die ervaren

werkelijkheid is impliciet en kan niet gekend wordss je op grote afstand acteert.

Hanneke Kruiz€RIVM):& B wereld van mensen wordt steeds meer bepaald buiten hun buurt, op
hun werk, maar ook de sociale media omgeving, want dat is ook iets wat hun gezonddeid me
bepaalt Dat is wel complexHet beinvioedbok hun gedrag. Gedrag is een belangrijgieakel.0 X 0
Normengaanoverde woonomgeving, maar je gezondheid wordt vanuit veel meer hoeken
bepaald Je kuntdaar nog meer uit halen. De laatste tijd is er ook veel aandacht voor de
werknemerspokbij Rijkswaterstaatdat vind ikeen hele interessantenet woonwerkverkeer
bijvoorbeeldwat kunje daarmeés

1.6 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

1 Veranderingen gaan snel, vooral in de stedelijke legfeving, en dat vraagt om andere vormen
van sturing: samenwerken vanuit netwerken.

1 Het begripgezondheid verbindt.

1 Een wijk die aan alle normen voldoet is nog geen gezonde wijk.
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De huidige manier waarop overheden samenwerkisnn de historie gegroeid en kent een paar

diep ingesleten karresporen. Bij Gezonde Verstelijking womtulling gegeven aan andere tieh,

vooral voor medewerkers van de rijksoverheiat gaat niet van de ene dag op de andere. Toch is

KSG y22RTF{1StA21x 2F 1 2Ff&a wleY2yR [AyaasSy ow2 {0
meer toe strakst

2.1 Anders aan tafel
Vooral in begintijd van het project was het erg wennen.

SN +£2a O6{ OKASRIYOY ahL) kSl ivasezondyeistedglifking A { SNJ ¢
iets van Rijkswaterstaat. En niet zozeer iets van Rijkswaterstaat in zijn algemeen, maar

Rifagl dSNRGFIG Ty RS . 22YLl2Sad 9y RIFNI KSo Al ¢
Mensen bij Rijkswaterstaat kunnen prima een project doen en met iets van A naar B gaan. Maar

SSy LINBOS& 2NHIFIYA&ASNBY g4I | bwa&injeibvullld Kuitdedeh Ay RS
FFEYY W24 Aa 3IST2yRS OSNEGSRSt A2(tdenyh@t y2dz | ff SYI
dzA 1 3S1 2 YSy ¢

CNBRSNAS]S YYy2LIISNIa ow2{0Y awS KSodi 221 6St Y
maken die volgens mij nog steddeft. Wat mensen in gemeenten ook hadden: waarom komt
wAia2lasglGSNaRGIFG YSGO RAG GKSYFK 5F0 KS6 A1 KSSf

WEY @Iy YSYLISY 6w2{0oY da2S8S KIRRSYy 32SR flyRSfA2]
neerzette het was lastig om echiewegingte krijgené

WIy @Iy YS RikSaferstaar wigraag dié uitvoeringsorganisatie van lenM worden.

54 Aa SSy @y RS ¢2NRGOStAYISY @22NJ YA2Z g NI J
leuk met dat stationsgebied van jou, maar wat heeftdatehgfa ¢ SNJ (S YI {1 SyKQ 51
uitleggen: we ontwikkelen daar concepten rondom gezondheid, participatie, mogelijk op termijn

rondom financieringsmodellen en we hebben ook heel veel te maken met

Y2O0ATAGSAGAONT | 3a(dzl 1Sy @é

A, ~ An A

WEY @y YSYLISY SoSw? {20yYR SINRSIS A 80 yWA RIS O2NBE o0dzaAy S

Gaandeweg gingen betrokkenen door de andere manier van werken elkaars sterkte zien. Juist door
het werken op een andere manier dwingt mensen hun rollen expliciet te benoemen.

Goriska van Cooten (RW&)e analytisch&ant van DGRW en de d&ant van RWS versterkten
St1FFNXP 6X0 12S {dzy 28 KSiG 2Y1 SGGSy?Eahpel@Sy LINE:
je daar projecten van maken? Dus ze vulden elkaar echt aanwlzagen dat wat vanuit

gemeenten wordt ervan rond echterraagstukkersoms botst met het beleid dat wij maken voor
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wat daar op straat of in de stad een plek moet gaan krijgen. Wat gewoon niet werkt. Dus daarin
zag je de confrontatie tussen de verschillende lagen.

2.2 Adapteren
Zoals gesteld ih.2liggen er grote uitdagingen voor ons. De ontwikkelingen gaan snel.

Raymond Linssen (RW&)e wereld van Rijkswaterstaat houdt formeel op bij de afslag, maar het
verkeer is een mechanisme ook met andere modaliteiten. Plugjedcilere gedragingen van
mensen, ook voor een deelauto, dbike. De hele wereld verandert.

En dat de nieuwe rol snel wordt opgepakt, dat merkt Frederieke Knopperts (RWS). Zij is in 2012 als
trainee begonnen bij het ministerie van lenM en wenk bij Rijkswaterstaat:

L] TAS KSSt O2yONBSG SSy @GSNBOKAf Ay YSyaSy R
doen en wat Rijkswaterstaat.ign nu hoorikl 'y £ £t SNX SA {1l yiSyyY wgS Y2S

yEFad RS 2Ll @Sy Rarg heelSaak iRowdd@die@duirzéays. AR je gaatK 2
doorvragen ligt het soms meer in een stukje gezondheid, de andere keer meekamee® we

het duurzaam noemen of niet, dat maakt niet zoveel uit, maar het is in ieder geval verbreding van
opgaven en mer een blik naar: wat kunnen we aan extra waarde toevoegen? Dat vind ik wel
positefen® NHzZA Y{iS 62NR0G 221 ¢St YSSNI 3S@2StR 2LJ

Er is sprake van een echte omslag.

FrederiekeKnoppers (RWS)YDat is best wel snel gegaan, wantee jaar geleden was de vraag:

Zijn we van duurzaamhe?djn we van leefomgevirgybat was die existentiéle vraag die in alle
sessies naar voren kwam. Nu is die vraag verschoven naar: natuurlijk zijn weDatvaayt

iedereeneen contractmanager en een risiedteerS NBKet alleen de leefomgeving kant zegt

dat, maar dat zegt nu wel de hele organisatie. Nu is het meer de vraag: hoe doen we dat dan? Dat
vind ik echt wel een belangrijie.

2.3 De sterke punten van elkaar benutten
In netwerken heeft iedereen sterke emvakke punten. Dat geldt zowel voor personen als

organisaties. In een gezond netwerk vullen de actoren elkaar aan.

Frederiek&kKnoppers (RWSXiedereen heeft zijn eigen kracht ket is de uitdaging voor de
komende tijddie vooral benutten. Afgelopen jahbij Rijkswaterstaater zit eerslagkracht in de
organisatie van in korte termijnen dingen neerzettBat bleek ook in dit traject vond ik wel. Dan
komt alles langs en dan denk ik: dat is snel neergezet. Bén igan de dingen, maar ook het zijn
van ce uitvoeringsorganisatie dat je zo dichtbij zietwaBe$ 6 SdzNIi®@ 5+ G A& 221

Frans Dijstelbloem (EindhovedRijkswaterstaat heeft een enorme toegevoegde waarde generiek,
omdat Rijkswaterstaat, juist vanwege die infrastructuur bij uitstek geetij is die patronen en
contrasten kan laten zien ten opzichte van maatschappelijke ontwikkelingen. Daar staan ze mooi
tussen de subptimalisatievan gemeentelijbelangen en de bovenregionale en landelijke
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belangen. Daar hebben zij een enorme foraanindoor het zwarte gat heen te komen, daar zie ik
voor Rijkswaterstaat op dat onderdeel een hele grote rbl&dal | YRSNBY RAS RIFG 22

Omgaan met complexiteitan de nieuwe uitdagingemetekent vooral: het ontdekken en benoemen
van patronen op veschillende schalen om vervolgens goed getimede interventies te doen die
waarden toevoegen.

Frans Dijstelbloem (EindhovedRijkswaterstaat heeft in dit spel een rol door te luisteren,
patronen en contrasten te ontdekken. Daarmee agendeer je maatschappmitwikkelingen in
de taal die jullie bezigen en dat is zeer wel mogelijk, want wij doen niet ahdedeXnoet de
brede denkers in je organisatie de ruimte geven om dit soort dingen kaetréé delen en te
OSNbSSt RSy o¢

2.4 Omgevingswet
Het proces rondsezondéverstedelijking anticipeert op d®@mgevingswetlie waarschijnlijk in 2018
in werking treedt. Op dsite vanrijksoverheid staat:

D

)

G+S8Stf 3ISYSSyiSy @Ay Ré&panneingdwikied ensonddidefkNWeNddzA Y
hyYy3aSgay3aseSai oAt RS 20SNKSAR STS NB3sSta @S

puj

Gemeenten zijn er nu reeds mee bezig en dat biedt extra kansen.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)2 @illen een pilot inrichten voor déeuweOmgevingswet,

want wij zien hierin de basis. Vanuit de waarden willen wé&rdgevingswet gaan toepassen.

Daar stellen we de waarden centraal en niet het bestemmingsplan of wat dan ook, maar vanuit de
waarden gaan we een pilot in, gaan we de gespeekk, vult zich d&mgevingswet als vanzelf

en worden bestemmingsplannen uitnodigend in plaats van conserverend om daarin te
participerens

2.5 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

1 Hetinvullen van nieuwe rolleghoe noodzakelijk ook gaat nietvan de ene dag op de andere.
Toch, ervaringen bij Gezonde Verstedelijking laten zien dat er binnen enkele jaren daadwerkelijk
sprake kan zijn van een omslag.

Niet zelden botst vanuit het rijk geformuleerd beleid met stedelijke vraagstukken in de praktijk.
Vooral het begin was moeizaam.

De slagkracht van een organisatie als Rijkswaterstaat wordt gewaardeerd.

Geef ruimte aan brede denkers.

Bij een programma als Gezonde Verstedelijking wordt geanticipeerd op de Omgevingswet.

= =4 =4 4 =
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https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/omgevingswet

3 h@SNJ O2YLX SE Sy Ay3aSéA11SH

Processen rond stedelijke ontwikkeling zijn complebn het verleden hebben we de pijlen vooral
gericht op het ontmantelen en beheersbaar maken van complexiteit. Dit heeft geresulteerd in veel
ingewikkeldheid. Bij Gezonde Verstedelijking wordt ziestrend omgedmaid.

3.1 Het spel van ingewikkeldheid rond complexiteit
In de gesprekken die zijn gevoerd was er redelijke consensus over het feit bij Gezonde Verstedelijking
complexiteitniet wordt gemeden maawordt opgezocht.

Gemma van Eijsden (RW&)Et is toch datie opgaven alleen maar complexer gewordenijn.

Generieke eenvoud 1

Generieke eenvoud 2

Generieke eenvoud 3
Complexiteit ‘

Generieke eenvoud 4

Generieke eenvoud 5

Generieke eenvoud n

INGEWIKKELDHEID

Figuurl Van complexiteit naar ingewikkeldheid.

Figuurl geeft schematisch aan hoe wie laatste decenniaijn omgegaan met complexiteit. Je kunt

hetd YSy @l GGSy YSiGY akKSiG A& O02YLX SES YIINI 6S YISy
complexiteit vervelend. Lastig. Het maakt processen onzeker. Er gebeuren dingen die je niet volledig

kunt beheersen en controleren. Het iets voor elkaar wikejgenin een complexe omgeving voelt

soms aan als het kneden van water: het schiet alle kanten uit. Het is dan ook niet onlogisch dat er

gezocht wordt naar generieke principes die ons helpen in deelruimten van de complexiteit

helderheid te biedenAl deze principeg in Figuurl aangeduid al8§enerieke eenvoud; hebben

waarde en bieden orde. Regels, wetten, normen, richtlijnen, modellen, handboeken, procedures en
protocollen hebben los van elkaar alle n&thter, bij elkaar opgeteldesuteren ze ingewikkeldheid.

Niet zelden knellen ze in een specifieke conexbok kunnen ze onderling strijdig zijn.
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Dat we verstrikt kunnen raken in ingewikkeldheid werd reeds geconstateerd bij de oprichting van het
Simplistisch Verbond in 1974:

KeesvaKootetY daSy 2yRSNBOKSARG 2y G¢Al1(1StAay3atltyRSy:
tFYRSY® 51 FNBIY A4 bSRSENIFYR SSyY @Iy RS Fft SN

In het programma Gezonde Verstedelijking bigtrokkenen op zoek gegaan naar complexiteit en
hebbenniet geprobeerduit de ingewikkeldheid een ideaalmodel te construeren, een soort meta
ASYSNARS1S SSy@2dzRed +I ydzAid RS LN} 1GA21 A& 3ST 20K

3.2 Wederzijdse #ankelijkheid
Een belangrijke karakteristielan complexiteibetreft de afhankelijkheid die je hebt van andere
mensen als je iets wilt realiseren.

Jan van Kempen (RW8)W¥ist dat in alle discussies de stad relevant wobdidecentralisatie zet
dooren wat betreft deduurzaamheidgedachtenensereettensneller zonapanelen op hun dak
dandat de overheidn energiedoelstellingn formuleert Je merkt dat vraagstukken steeds
complexer worden met steeds meer spelers, dat je voor de financiering van elkaar afhankelijk
bent, dus dat die afhankelijkheden aan het toenenignéz

Niemand kan alles inja eentje, dus wordt er samengewerkdat is een intensief proces.

CNlya 5A2ai0Sto0f2SY 09AYRK2GSyoY a2ia2 Y2SiSy YSi
die partijen, vanuit de onzekerheidsstap, over waardenetute praten en om dan pas, vanuit
opgebouwdvertrouwen g I  NRSoSLI f Ay3d GS R2Sy ¢

Het is de moeite waard dit intensieve proces in te gaan.

CNBRSNA [ SSHeRSmeEr ean jntilingiBkO idaliviatie vain mij. Ik denk dat de stad er
veel mooier vas 2 NR (G ® £

wk @ Y2y R [ A yWeinsfen saméaftarevi mét andere partijen, dus met regionale en

lokale mobiliteits en ruimtemensen. Zeker ook ruimtemensen, wartebt keuze. Je kunt een
bedrijventerrein gezonder maken, maaressentie kan dat begirenterreinookop een andere

plek worden gebouwdijvoorbeeld 'y RS 2S@SNJ Gy RS NRAGASNI yI I &

3.3 Het geheel is meer dan de som der delen

Complexe processenzippgebouwd uit componenten (deelprocessen), op verschillende
aggregatieniveas. We kunnen stellen dat de gezoadntwikkelingdie voortkomt uit het
programma meer is dan de som van de deelprocesseddiiegewikkeldheid vormen.

GovertGeldofd . A2 DST 2y RS + SNE (IB&SbhrinéVvanywaked antleie KSi 2 @

vormen vardelen. Het is een fundamenteel andere benadenieg zoals gezondheid iets heel
anders is dan het niet hebben van honderd ziekten, is het pdatgs nu gaat vormgeveiets
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andersdan de vergadercultuur die we hadden. Als je honderd ziekten niet lielge klsnog
stervende ziji.

Voor elk ziektebeeld kun je een remedie zoeken. Gezondheid draaiborhineren erbundelen.

Frans Dijstelbloem (Eindhovedgijvoorbeeld,g moetin het onderwijs nietmmer doorgaan met
problemen te benoemern weer opniaw geld gaan vragen om daar remedies voor te bedenken
of slimme oplossingen. Je moet kijken hoe je kwaliteiten kunt combineren tot een gebundelde
kracht£

Het vormgeven van de waarden die meer zijn dan de som van het voldoen aan normen in
deelsystemen igen hele kunst.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)iet de B5, dat zijn deijf steden van Brabant, hebben we een
health deal gesloten. Dat wil ik wel meteen gezegd hebben: gezonde verstedelijking is een hele
kunst. Dat hebben we toen ook zo gepositiond@rd  heéftiin alle opzichtemetkunst en

cultuur van doenDatbetrekken we ook heel zwaar in het thema Gezonde Verstedelijking.

3.4 Onzekerheden vragen oradaptievesturing
De kunst van Gezonde Verstedelijking wordt in belangrijke gevormd door de limsetyomgaan
met onzekerheden.

NEYRIFI SNW22NYy o6LSyaoyYy al S Aa flFradAaa @22 NBLIST
wel eens. Dat is odket geval meintegraal werkerenmaakt het ookcomplex het bedienen van
de stad.Hoe zit dat dan met jeerantwoording naar je lijnorganisatie toe? Best lastig, omdat je
11 2L @22NKIyWS yarSdy RV 1SSAFRIVIY RSy Sy KSiG A
we prateneerst met al die partijen om te weten wat ze nodig hebben. Erbddankerwij of wij
daar een bijdrage aan kunnen leverdtfiet zijn andere processen, met andere termijnen waar je
interechf 2 Yi® al | NJ dAGSAYRSt A2 o6Sy 2SS 46St STFSOGAS

Frederik Leenders (Utreclspreekt overd Sergieke projecten waarvan je nooit van tevoreget
hoe het gaat aflopes.

Annemiek Tromp (RWS$Jle hebt ook geen begin en geeneind. V@ Sy KSiG SAyR y23
Frederik Leenders (Utrechi}iet is geen projed.
Het proces heeft enige tijd nodig. Je hebt niet direct resultaten.
Frederik Leender(Utrecht)dJe hebt in feite niks. Mensen die elkaar ontmoeten, allemaal in
disciplines opgesplitst. Weinig benut, dat is de beginstelling. Dan breng je ze bij elkaar en dan krijg

je de energié.

Het is een worsteling, want jmoet ook aandacht blijveschenken aan de onderliggende
deelprocessen.
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Frederik Leenders (Utrechd):L SY I Yy R @I ydzA (i K SWIC NB RS NERS|YS yaiS avizss iR

Sy 3Sft dzA Ry A Siijnper§pbcHess il yeqrifpbaar HEg kizdr dat we het hoger
proberen te krijgeris hetvan: ¢ hebt gelijk, maar het is ook net dat stukje nieé@XHoe ga je
daardanopsturea @ SSy flFaidAa3da LINRPOSadé

Het is geen lineair proces.

Raymond Linssen (RW@&l ben van nature optimist, dus ik geloof wel dat het met een soort
processiezan Echternach, af en toe een stapje achteruit of dan krijg je weerdgmigeromdat er

iets niet goed gaat of iets niet volgens de procedures, maar dat je netto wel een beweging helpt
faciliterené

3.5 Kairos:handelen ophet juiste moment

Adaptief sturervraagtom goede timing. Op het ene moment doe je iets zonder resultaat, op een
ander moment doe je hetzelfde en heeft dat enorm veel effect. Dit fenomeen is reeds door
Aristoteles beschreven als kairos: je moet handelen op het juiste moment.

Leendert vaBree (PBLJ§Plotseling wil iedereen in dat transitiespagzoals ze dat dan noemen

en willen ze een systeemsprong gaan bereiken. Nou, allemaal heel lastig, maar er is een soort
momentum om op allerlei terreinenof het nou met wonen en zorg te makegeft, of de

inclusieve stad vanuit de sociale kant, of de gezondheidskant of de welvarende stad, mobiliteit,
infra, bereikbaarheid, mensen meer aan het bewegen zetten, impliciet ercheluidbeleid laten

meekoppelen met duurzame stedelijke ontwikkei® h @SN} ¢ T AS 28 RIF G 3IST 2)

kadervormt. Datk Y R A1 KSOG Y22AS @Iy RST S (A2R®DE

Op de vraag of het proces rond Gezonde Verstedelijking daadwerkelijk een verschil heeft gemaakt
antwoordt Leendert van Bree (PBL):

&Ja, dat denk ik wel'en eerste heb je het maatschappelijk moment benut, om in het denken van
omgevingsbeleid is meer dan milieubeleid, gezondheid is meer dan alleen maar
gezondheidsbescherming en het halen van de milieunarinetat moment ben je als

rijksoverheid tijdig aagehaakt om ook het beleid dat te laten meemaken. En een soort
moderniseringsslag te introduceren. En daar heb je een soort omgevingsbewustzijn voor nodig,
wat je als rijksoverheid denk ik¢ goed hebt aangevoeld. Dat de ontwikkelingen die kant uit

gingen in het denken over omgevingskwaliteit en waarden enzovoorts. Dat je daar ook je beleid
op wilt aanpassen. Ik zeg vaak: beleid is gestolde kennis en context. Want als je de historie bekijkt
van hoe het milieubeleid was, er was alle reden om dat veeijfiig yaar geleden zo in te richten,
zoals het lange tijd ingericht is geweest. En dat technocratische besturingsprincipe gooien we nog
steeds niet overboord. Want milieunormen hebben ons heel ver gebracht, om het milieu te
saneren en uit preventieogpurt ons voor calamiteiten te behoedén.

In de tweede fase van Gezonde verstedelijking zijn in eerste instantie processen gestart in Utrecht en
Schiedam. In een latere fase is ook Eindhoven aangehaakt. Daarbij kunnen we constateren dat het in
Utrecht snellevan de grond is gekomen dan in Schiedam.
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Annemiek Tromp (RWSbet is niet zozeer moeilijker in Schiedam dan in Utrecht, het duurt

gewoon langer. Ze hebben één stedenbouwkundige. Je kan niet zeggen: doe eventjes dit. Afgezien
nog van een drama politidéestuurlijk van weggestuurde burgemeesters. Nu gaat het goed: het is

nu een procesan alle wethoudersnet de burgemeester als trekker.

In complexe processen loopt het zoals het loopt en zijn de mensen erbij betrokken die erbij
betrokken zijn. Je kuntedprocessen niet volledig naar je hand zetten. Alleen door gevoel te krijgen
wat zich in de praktijk voltrekt en daarin patronen te zien, kun je waarden toevoegen, mits goed
getimed. Wat het kairos is, het juiste moment, kun je niet berekenen. Voor edanggijk deel

wordt deze ontleend aan impliciete kennis.

3.6 De verleidende werking vamgewikkeldheid
De medewerkers die betrokken zijn geweest bij Gezonde Verstedelijking hebben een agenda die ook

gevuld wordt met andere projecten. De verleiding is darogmm extra verbindingen te leggen en
teveel mensen in één keer in het proces te betrekken. Dan wordt het al gauw weer erg ingewikkeld.

Goriska van Cooten (RWier waarom het rond Schiedam wat moeizamer ging vanuit
Rijkswaterstaatd 5 KD in WesNedetand Zuid had 66k een doelstelling naast de andere
doelstellingen. Zij was ook proceseigenaar geworden voor gebiedsgericht werken of
oYASPAYyIaYlLyYyl3ASYSy il oé

D2NR&1 Il @Iy [ 220Sy gingws eeroneunwe manierhgevingsjelididertkdn | G
Voor & HID was het vabelang datookY I Yy 3SNE o60AYYySy wAialagliSNBGI T
Ze wilde ze de hele organisatie meenenfahteraf geziemvasdat, voor veel mensen, wat te

veel.De opdracht raakte steed®rder weg van de persoon die er echt betesitieid bij had. Een
vernieuwend concef@ls gezonde stagdaste niet bij de interne sturing metspeen management

contracter ¢

Een belangrijk deel van de ingewikkeldhkidnenorganisaties komt voort uit inrichting van de
organisatie, afbakening, formeprocedures en afrekenbaarheid. Het is van belang bij innovaties een
omgeving te creéren waarbij medewerkers hier enigszins aan kunnen ontsnappen. Rond Schiedam
was daar in eerste instantie geen sprake van.

D2NAAa] | @y Rederrer yanuit @emanagémeatcontract voel je dieviogenheid

#3SSt YAYRSNWE

D2NR&1l @ly [/ 2268y ow2{0Y aLYy {OKASRIY T SARSy I
LSRSNBSYy Y2Si YSSR2Syao | SSt w2{ Y2Si SNbA2 oSl
hetdzA G S &a02LSys It RAS O2YLX SEAGS»igSy yIFFNTAO
ingewikkeld.

Continuiteit van organisatie is ook van belang, vooral omdat de ervaringskeinmidiciete kennis;
die mensen opdoen in het proces niet eenvoudig overdoaag is.
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Bert Vos (Schiedan: 9 NJ ¢ lledéiSwsselingen in het managemeats je naar het
Rotterdamse kijkt.De HIOs ergens anders gaat zittem meerdere managementlagen daaronder
hadden volgens mij sowieso wat minder affiniteit met het heleeptGezondeVerstedelijking.

Dat zijnfactoren geweestwisselingerenziekte.Dat is voor die aansturing & ontzettend

0SLI £t SYyR 3S46SSailodé

Ook bij het project in Utrecht ligt ingewikkeldheid op de loer, omdat ook daar steeds meer partijen in
het procesworden betrokken en de projectleider het gevoel krijgt dat hij veel ballen tegelijkertijd in
de lucht moet houden.

Gemma van Eijsden (RW&)e maakt het iedere keer ingewikkelder door weer nieuwe groepen in
je kielzog mee te neméa

Frederik Leender§/frecht):dJag

Govert GeldofdDe balans tussen complexiteit en ingewikkeldheid. Laat je meer complexiteit toe of
wordt het steeds ingewikkelder?

CNBRSNA| [SSYRSNAE o! GNBOKGoOY awr Sy A1 ySA3a YS!
oplossingn: wat kunnen managers, als interne opdrachtgevers doen? ldealiter zeggen zij tegen de

LINE2SOGt SARSNI @ty SSy (S 2yieAr11StSy ISo0ASR 27
RFEG GStaGx KSG Aa 2271 1 ¢! f adérSeuding vah @e&kwaitSitsvia&i R 2 S
kun je een instrument als het omgevingswiel (Utrecht) of de omgevingswijzer (RWS) gebruiken.

%2NH SNW22NJ RIG RAS 16l ftAGSAG YIyATFSad 62NRGO
vakdisciplines op een andere m@ilJ I I Y ISALINRB {1 SY RIYy 6FyySSNI 2SS 1§
O0SNBA1OlIFNKSAR&a2LIX 2aaAy3d 12YSy RAS 221 y23 Rdzaz
naar de organisatie. Wat is er dan voor nodiganuit managerial oogpuntom dat proces zo in
te richten dat dit ook daadwerkelijk gaat gebeuren. Standaard, als (nieuwe) werkvorm

Het is de kunst managers op de juiste wijze te betrekken, zodat een proces voorbij de normen kan
worden ingericht.

CNBERSNA]T [ SSYRSNHE 06! (NB OKrird i, hat go&dé optirhckitge®S Y Sy i K
opdrachtnemerschap heeft daar een rol in. Het sturen op de integraliteit. Het beeld bij

projectleiders in nu vaak: dat doen wij al. Sterker, als wij om duurzaamheid gaan vragen, dan

gaan al die expert¥an god lo€n wadt mijn project onbetaalbaar. Omgekeerd kunnen experts

ook leren integraler te denken en te handelen. Onlangs was ik bij een gesprek waarin een collega
ONRS3I 'ty SSy tdZOKG1 6l t AGSAGASELISNIY WwWglti R2S
hetantwoordW {1 R2S I f €t SSy YIFNJ fdzOKG16FtAGSAGQP + S NN
kunnen zegger¥anuit luchtkwaliteit werk ik op die en die manier aan de gezondireillaag ik

bij aan een gezonde std@aar zit een opgave voor experts. Diat zlie experts; een klik kunnen
maken. Op een andere manier aan tafel kunnen zitten. En in het project team ook omgekeerd: dat
een projectleider meer uitnodigend kan zijn. Meer op een proces kan sturen dan vanuit zijn eigen
fixatie, beelden en verwachtyen. Zoals ieder mens die heeft. Het moet bereikbaar zijn en een
08SiG2S8 RdzdzNI ' Y® aSid ASG& YSSNI 2LISYyKSARZ 1A21 8,
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3.7 Terugvallen in oude patronen
Een innovatief proces begien is één. Doorzetten is twee.

AnnemS1 ¢NRBYL) ow2{0Y al2S K2dz 2SS KSi @l aiKe
Er kan een neiging zijn terug te vallen in vertrouwde patronen.

Frederiekeknoppers (RWS)YWat mijn leerpunten voornamelijk zijn, ook wat ik bij de gemeente
Amsterdam heb gezien toen ik daar zat, maar eigentjikzoveral een beetje hetzelfde, is die
samenwerking en het vormgeven van: wat wil je bereiken, dat is best wel lastig. Vooral in
Schiedam hebben we een hele worsteling doorgemaakt met: waar gaat het nou over en hoe breed
is het of hoe smal, wie doet walteel veel valkuilen van oude patroren.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)ie ervaring deel ik ook bij het ontwerpend onderzoek dat we
samen metenMhebben gedaan in Eindhoven in 2013. Toen vielen we weer heel snel terug in de
oude patronen van het blygrint denken, het top down ontwerpen. Het leek heel mooi te zijn, de
bewoners werden er wel bij betrokken, maar precies wat jij zei: de kunst van het luisteren was heel
duidelijk, die verstond men absoluut niet, waardoor ze snel in oude patronen terogdiedsie

kreeg weer als einduitkomstge 2 y (i 6 S NLID £

Niet door iedereen wordt het vernieuwende gezien.

Frederik Leenders (Utrechd): SG A a ¢St ASdi&a YSSNIRFEY RFEGD LSYIy
Gezonde verstedelijking en jij trekt dat nou zo hardar het is toch gewoon Utrecht aantrekkelijk
Sy 60SNBATOFI NRO®

Annemiek Tromp (RWS$Paar zitten de geldstromen ook achter.

Gemma van Eijsden (RW&)ie patronen zijn nieuw en zien er iedere keer anders uit en voor je
het weet wordt het tot fietsenlptgeslagen, maar het gaat niet om fietsen.

3.8 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

1 In het programma Gezonde Verstedelijking is de complexiteit van de praktijk opgezocht.
1 In de netwerken rond de prakitijk zijn vele actoren betrokken die allearddélijk zijn van elkaar.
1 Het gaat niet alleen om de wisselwerking tussen deze actoren, maar ook om het goed
FFy3aSKEF1G {NA23ISy @Iy SA3aSy O02iftS3IQa Sy K
1 Vertrouwen is niet vanzelfsprekend. Deze moet je opbouwen.
1 Binnen Gezonde Verstediglngmoet je kijken hoe je kwaliteitewan menserkunt combineren
tot een gebundelde kracht.
1 Een bepaalde hoeveelheid onzekerheid is gezond.
1 Eenbeeld bij adaptieve sturing het sturen in onzekere processens dat je twee stappen
vooruit zet en daarnaveer een stap achteruit.

w»
[axtN
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Bij het proces van Gezonde Verstedelijkimgssprake vargoede timing: van start gaap het
juiste moment (kairos).

Naast het feit dat je verstrikt kunt raken in ingewikkeldheid, heeft deze ook een aantrekkende
waarde.

Experts j gemeenten kunnen werken aan de verbetering van de luchtkwaliteit zonder dat ze
zich bewust zijn van het feit dat ze meewerken aan het gezonder maken van hun stad.

Het risico is altijd aanwezig dails het even tegenzg er wordt teruggevallen in oude

patronen; werkwijzen waarmee men vertrouMs.
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Bij een gebiedsgerichte benadering schuiven actoren aan tafel als ze een meerwaarde kunnen

bieden. Wat is dateen meerwaard& Ly @22NIXI A3I3ISyYyR K22FRaddzl 42NRI
verdiept. We spreken oveeenwaarde als mensen ergens betekenis aan toekennen, oftewel: ze
waarderenhet. Waarden zijn mensgebonden, dynamisch, cultuurbepaald en veelal impliciet.

Normen zijn gestolde waarden, generiek en expliciétle normen zijn waarden, niet & waarden

zijn normen.

4.1 Toegevoegde waarde

Voor partijen die meedoen aan egebiedsgerichproceszoals bij Gezonde Verstedelijkiisghet van
belang dat ze, zoals gezegd, meerwaarde bieDah is minder strak en eenduidig dan het
implementeren en handaven van beleid op basis van normen. Het resulteert in een fundamenteel
andere manier van werken.

Goriska van Cooten (RW@&8k denk als je als ministerifit niet gaat doen, dat je gewoon weg

bent. Dat je opgeheven kan worden, dat je geen toegevoegaedsaneer hebt. Ik vind het dus
cruciaal dat je tijdig meedoet. Daarom is het zo belangrijk om dit soort pilots te doen. Om nu te
oefenen, om te leren. Daarom zitten wij hier, voor mijn gevoel, bij elkaar. Om het concept te
doorgronden: wat moet je kunneiWvat moet je leren? Wat moéenMdus echt anders gaan

doen? Wat moet je aan gaan passen? Wat moet je verbeteren? Want als je niet gebiedsgericht
gaatwerkenWl > RIy @283 2SS yASia YSSNI (2S¢

Frans Dijstelbloem (Eindhovener cacreatietafels die in Edfhoven worden georganiseerd

dledereen moet bewijzen dat ze van toegevoegde waarde zijn als ze aanschuiven. Zijn ze dat niet,
even goede vrienden, maar dan kun je beter de tafel verlaten. ledereen diehetdtunnen

ondernemers zijn, bewoners zijn eredheidsinstitutiess WA {1 1 Fy KASNI SOKiG ASida

2y i6A11StEAY3 Oy RAS 61 FNRSY Ay RST S 6dzdzNI o0A2
In dat spel moet je elkaar wel wat gunnen.

Gemma van Eijsden (RW&)ie nieuwe waardencreatiedat is cruciaal. Omdat het over

overstijgende waardegaat: de €én investeert, maar de ander heeft er plezier van, dus je zult dus

veel meer moeten doen aan het koppelen van die belangrijke partijen in de omgeving.

Er tekent zich een behoefte af aammisdisciplinaire samenwerking af, waar betrokkenen actief over
de grenzen van hun eigen vakgebied heen kijken.

Gemma van Eijsden (RW&ewisseltuit wat meerwaarden van jouw terrein voor mijn terrein en

overstijgend zou kunnen zijn. Je ziet dagetig¢sdaar de energie niet wordt ingestojign dathet
somsalsbedreigendvordta ST A Sy Y W2l yid 65 KSo®dHSy KSiG YSiG T Qy
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4.2 Aspectenleer

In Figuur2 zijn twaalf aspecten weergegeven. Deze zijn afgeleid van de vijftien aspdiet zijn
0Sa0KNBE@PSY R22NJ RS bSRSNIlyRaS FAtz2azz2¥

| SNXFyY 5

1935. Alle aspecten spelen mee in alle projecten en processen en wovaiadenals er betekenis

Iy 62NRG G2 S3S 1BjvwdbkeldRid gedilodg HeefvBof Mistorischaspecten

ziet deze niet en kent er dus ook geen betekenis aanwaekunnen dan ook niet spreken van een
historische waardertet gaat erom in dialoog aspecten in beeld te brengen en te waarderen, zodat

haalbaarheid en aavaardbaarheid vamogelijkemaatregelen scherp in beeld komen.

Moreel

Juridisch

Esthetisch

Economisch

Sociaal

Linguistisch

Figuur2 Twaalf aspecten.

Historisch

Logisch

Psychisch

Biotisch

Chemisch

Fysisch

In de gesprekken rond Gezonde verstedelijking zij alle aspecten in beeld gekardé@rhoofdstuk
worden enkele voorbeelden genoemd ind@gorde van moreel tot linguistisch en van historisch tot
aan fysisch. Sommige citaten kunnen onder meerdere kopjes worden geplaatst. Bij Gezonde
Verstedelijking gaat het om het geheel aan waarden.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)e waarden zijn overedvolle breedte benoemd, dus daar zit ook
onderwijs in, werk, bewegen, sportief woarerkverkeer op andere manieren, stadslandbouw,
circulaire economie, omgang met afval. Het hele spectrum aan waarden die we onderkennen.

4.3 Moreel

Het morele aspect betrefbpvattingen over wat goed esiechtis. Hierin ligt de intentie verankerd

van wat we in de stad willen bereikdret is een zoekproces.

Annemiek Tromp (RW$)e weten dat het acht graden warmer in die stad is met al die

bejaarden. Dan zullen we qua gedbeid toch echt iets moeten gaan doen of we hebben minder

mensen straks, dat kan oak.

22



Jan van Kempen (RW8hietis interessant hoe de politiek bestuurlijke kant nu in elkaar zit, want
daar zit een focus. Dan krijg je toch een duw op de meer populestistitieke kant, heel erg
kortetermijndenken, heel erg gericht op efficiency, terwijl je toch merkt: hoe zitten we met de
leefkwaliteit, met die participatiekant® Xv@or ons spelen met name nog meer afhankelijkheden
en dat heeft te maken met financiegnparticipatie, besluitvorming. Dat is ook een hele
interessante. In plaats valdlk kom gewoon even die weg verbreden, ik heb een fantastisch
opdracht, ik weet precies wat ik moet doen en hoe ik mijn kennis en mijn capaciteit moet ifretten.
Dan krijg je W weet wel hoe ik die weg kan verbreden, maar die weg maakt onderdeel uit van een
groter geheel@

Hanneke Kruize (RIVMBIij Schiedam weet ik wel dak binnen de gemeentetoen we daar
gingen rondloperg hele andergroblemen tegekwamen:eenzaamkid, kindersterfte, allerlei
dingen waar Rijkswaterstaat toch vrij weinig aan kan daexXDe vragen van de gemeente waren
wel degelijk zo breabl ¢

Annemiek Tromp (RWSik denk op lange termijn dat de stad goedkoper, duurzamer wéordt.

Frederik Leender(Utrecht)dk heb het mezelf ook wel eens afgevraagd en ik heb er nog niet echt
een antwoord op. Ik maak er mijn eigen werk niet makkelijker van en de complexiteit die erachter
zit fascineert me mateloas.

4.4 Juridisch
Het juridisch aspect heeft te makamet de wetten en regels die we moeten respecterBe. kunst is

om als resultaten zijn bereikt deze vast te leggen, te verankeren.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)iet Breda en Tilburg, Helmond, Den Bosch en Eindhoven is een
health deal gesloten, ook gétend door de bestuurders met deze notie die we hier nu delen met
elkaar. Dat is erkend en nu is toegezegd, gaan we daar stappen in maken. Dan zetten we de
waarden centraal en we gaan, want dat is meteen het gevolg daarvan, onze eigen belangen, lees
portefeuilles, lees middeledaarop afstemmer.

45 Esthetisch
Bij hetesthetische aspedaat het omschoonheid en aantrekkelijkheid. Bijvoorbeeld, hoe past een
geluidsscherm in het landsch2jat aan formele regels voldoet, kan foeilelijk zijn.

Raymond LinssgiRWS)dPas geleden hoorde ik een verhaal van Rients Dijkstra en dat ging over

de tunnel die wordt gebouwd onder de Rotte voor de AABS verbinding. Zijn pleidooi was:

maak die tunnelbak wat breder dat je iets meer het landschap de stad in haalt. et #leen

maar het riviertje hebt met meteen daarna de ingang en de uitgang van het aquaduct. Dan loop je

aan tegen gestaalde kaders en richtlijnen, want je hebt te maken met een hellingshoek en daarna

komt er een afslag en een oprit en daar moet eeximale hellingshoek van zoveel % nog
gerealiseerdvorden. Kortom het pleidooi om daar meer integratie tussen landschap en omgeving

en het water te realiseren wordt in feite ook gefnuikt dosrg i I  f RS 1 RSNA Sy N O
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Annemiek Tromp (RW$RAIs wede omgevingswijzer gebruiken en je ziet de kale weg en deze
duurzame weg, dan scoort die laatste veel beter. In draagvlak betekent dat: met die bewoners en
landschap scoor je op alle punten veel beter. De vraag is: doen wij dat d&n wel?

Raymond LinsseRWS)dWaarom is het bij Ruimte voor de Rivier wel gelukt? We hebben het

NHZA YGStA21S GNIdzYtr @y . NrX1Stf 3ISKFER Ay RS 2I NB)
slopen. Dat is niet meer van deze tijd. Maar lukt het in onze wereld van infra éa nggniet,

omdat denken over: wat kan echt een kwaliteitsverbeteling 2y = t 2a @Iy y2N¥YSy S

4.6 Economisch
Het economisch aspebkeft betrekking ofkosten en baten. Hoe je een proces ook wendt of keert,

je krijgt altijd de vraag van: wat gaattHesten en wat levert hetdp ! A (i 3 S R NXdaniekél y S dzNR
Kruize (RIVIWerwijst naar een project in Breda waarbij ze betrokken is geweest

& beveel levert dat nou op voor de gezondheid? In de gezondheidshoek willen ze dat ook weten en
wat de kosten ematen zijn. Dan wil je ook vaak meer weten. Dan kun je eigen vrij weinig heel

hard zeggen en als je het wel doet, dan wordt het eerst groot opgepikt en vervolgens gaat

iedereen vragen: hoe waar is het nou eigenlijk wat je zegt? Dat is een hele lastige ha®l veel

partijen wel zo denken. Bestuurders willen weten: wat zijn de baten en de kosten? Het zijn hele
logische vragen in getalletjes. We proberen het wel omdat die vraag er is. Ik heb het al een paar
keer geprobeerd met de groene initiatieven. De&llyge methoden en manieren, daar ga je het niet
meer mee reddes.

In de praktijk zie je pogingen met maatschappelijke kosternbatenanalyses om alle waarden naar
het domein van het economische aspect te vertalen.

Leendert van Bree (PBt):2 Q Yy mbidslfetfe gaat natuurlijk altijd mank en wat je erin stopt
komt er ook uit. Er is ook heel veel kritiek op de kebtgananalyse enzovoorts. Maar je hebt wel
dat waardemmodel nodig, misschien kwalitatief, om toch aan mensen te laten zien dat: de
investeaing daar levert zoveel baten op daar.

4.7 Sociaal
Het sociale aspect gaat over groepen mensen en hoe ze met elkaar in wisselwerking staan. Voor een

stad is dat niet onbelangrijk, want hét kenmerk van de stad is dat er veel mensen wonen, werken en
recreéren.De wijze waarop ze worden betrokken bij processen bepaalt in belangrijke mate de
acceptatie van oplossingsrichtingen.

Hanneke Kruize (RIVMin Breda heb mee mogen kijken met de herinrichting van een wijkpark,

ook echt met de bewoners, waar de ontwerpean de gemeente voor het eerst direct met de
bewoners zo intensief om tafel zaten. Daar zat een brede club van professionals vanuit allerlei
hoeken, vanuit de fysiotherapeuten tot aan meer de sociale werkers en de buurtvaders die
specifieke groepen kondédereiken en de fysieke en de sociaal wijkbeheerder en zo een heel scala.
Die hebben samen een aantal avonden aan tafel gez€eahde schoolkinderen mochten tekenen

wat zij wilden. De meisjes wilden weer wat anders dan de jongens, dat was allemaal

meegaomen. Die ontwerpers hebben heel serieus geprobeerd en dat was een verschrikkelijke klus
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om al die verschillende dingen van al die verschillende groepen daar proberen earigobpkvien,
YIEFN KSG A& 3St dz] Gpé

De betrokkenheid van bewoners resulteertwaardering van het ontwerp.

I'FyyS1S YNBSS KSowiSya KBGa 4§ SNHzZ33S12LIISETR Iy RS
GSNDI T Ay3sS11SYRE 66 TASy RS {loStolly RAS RS
waren vaak ook hele kleine dingen die@aedy ¢ A f RSy w2S [ ASy RIG RS

RAS SN adllyQs g1 yid RI ( DearinbdRes zeYibnatuuig dgpd 51 G &2 2
doorgaan, want alleen een ontwerp, dan moet je het ook realiseren en dan wil je ook zorgen dat
straks mensen daarlietrokken blijven, dus dat er ook activiteiten plaatsvinden. Die ontwerpers
$SNRSYy SNJ 221 KSSt o6ftAec Olyd 548 T SARSYyY wesS |
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er best veel van in den lande, maar je moet ze net weten te vinden.

In Schiedam is in het kader van Gezonde Verstedelijking contact geweest met leerlingen van een
ROC.

Annemiek Tromp (RWS):L st st&ionsgebied, daar zit een ROC, oakigee klanten in
bSRSNIFYR® LSRSNBSY NI (G ESdpeh darlderlinpe®lysdzs I OK (G A 3
OGN 3 RIEYY Wgltd gAffSy Quuidoph& bektbedeikbare puntadidy K Q> o

YIEFNI YyASG 2y d6A11 St RhoadkhERal op, z&lkardiéhMiBtasns ovek & & (2 S LI

a02SL) KSG adraAaAz2y o6 SNBAL S ykaGgen nelvoediSg®iylekkeref & 2 dzf f

dinger?Q W51+ G A& fSdzlz ALYy ¢S SSy GSNNIa {NrR23ISyQ
gemaaidwWodNR G X YI FNJ g1 NI OSNRSNI yAla A& ¢hetdseéhS I21 i«

veiligheidsgebied vanwege onze weg en daar rijdt weet ik het wat over, dus dat is continu de
discussie: als we hier al een gebouw neerzetten, hoeveel schermen en.dédadhts dagelijks
komen ze niet eens tae.

Op een punt met veel infrastructuur is een skatebaan aangelegd.

Annemiek Tromp (RWS$Pe skatebaan ligt er, want daar zaten ze ook met een moeilijke

doelgroep. Die lighuvoor de brandweergarage. Herrie galuid heb je nergens last van bij al die

wegen en dat spoobDe ®ciale controldsideaal, want de kantine van de brandweer kijkt erop uit.

De Rotterdammers, waar het skate park tijdelijk dicht yggsan nu daar naartoeenS33Sy Y Wg S

/

C

hebben nog nooitz Qy Y22AS o6y 3ISKIFIRQI Rdza KSG Aa RS aj

nug

Een ander voorbeeld betreft een woningbouwstichting in Eindhoven en de wijze waarop ze in dialoog
met vele partijen vormgeven aan kwaliteit van wonen.

Goriska van Cooten (RW&)e manier waarop ze in Eindhoven omgaan met de

woningbouwstichting, die betrok allerlei partijen erbij. Dus daar zaten de Hogeschool, de

Universiteit met allerlei vraagstukken waarmee ze speelden, in een netwerk, waarin ze echt

andere partijen betrokked, 2 221 0dzdzNJio S62y SNE QI yyY Wl 28 At
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Dus heel veel burgerinitiatief zat erin. De manier van organiseren was anders. Ook de financién bij
120y 62yAy302dz6021 LISNI GAS g1 & Ay LI I leikén @Iy RI
kregen of ieder jaar een nieuwe badkamer, was het meer het cafetaria model. Dat betekende heel

veel voor die backoffice van een woningbouwcodperatie. Daar zat ook al wat in van hoe wij hier in

de organisatie dingen doen. Maar dat soort dingen. Vbbuagerinitiatief, het samenwerken, het

Social Construct, zoals datin n2l @Sy ¢ 4 RFG &aLINI 1 SYy2N¥Y | yodé

4.8 Linguistisch

Om met elkaar in dialoog te gaan, moet je elkaar kunnen verstaan en begrijpen. Voor een aantal
mensen is beleidstaal even onversthaar als Swahili. In het proces van Gezonde Verstedelijking
wordt gezocht naar manieren om jezelf begrijpelijk uit te druki@mrenda VervoornlénM) vertelt

het volgende over de eerste fase van het project

L] KSo TStF KSiG A R&PadRiatbureKuSFabriSaedd dgeRuurd; §abis S Y I ]
een architectenbureau. Zij konden het heel beeldend maken, met moteie @amooi

vormgegeven. Ik denk dat het daardoor ook heel sterkemaen makkelijk verhaal was om te

RSt Sy o¢

Gemma van Eijsden\(R5):6Het is wel goed dat je die platen noemde, want voor mij was dat
RANBOGUY WhKX RIFIG &ayFLI A1 5FFENI 1LYy A1l 2L FFyKIF]j
grappige is dat je zowel op, nou ja, regionaal niveau, stadniveau als op stadsniveankdet al

die maatregelen en een visie een doorwerking haddeX.ie béeldtaahebje nodig ... Want

eigenlijk kregen wij in fase twee van, maak er nou echt chocola van, ga experimenteren ... Wij

kregen dus de opdracht mee om eigenlijk hele vage begmippnden en voeten te geven.

In het Utrechtse project is veel aandacht besteed aan het linguistische aspect.

Frederik Leenders (Utrechd): WS hde hefanigrijk beelden zijn versus taal. Als dat al voor hoog
opgeleide mensen lastig is, hoe moet dah déin voor de bewoners, de kruideni®&t is bijna
YASG (S R2Sy o

Jan van Kempen (RW&D)ie werkexcursie leverde op dat je merkte dat de taal van gezonde
verstedelijking vanuit je opleiding, je werkervaring of andere typen belangstelling, dat je daar
anders over sprak en ook andere woorden gebruikte en dat als je ergens staat van: kun je het je
inbeelden, krijg je een beeld voor ogen wat dan een gezonde verstedelijking is? Bij ons kwam uit:
we moeten iets aan die taal gaan doen en we moeten iets métibegaan doers.

54 SSYy {NHARSYASNI SSy | yRSNBE Wil lfQ aLNBS1d RIYy
voor wetenschappers uit verschillende disciplines die gezamenlijk hebben gewerkt aan een
inspiratiedocument was het niet vanzelfsprekegldlaar goed te verstaan.

Frederik Leenders (Utrechdiiijf partijen die min of meer op eigen uren bij elkaar gaan zitten om

dat kenniscentrum in leven te brengen en verschillende talen spreken, zo blijkt. Wij denken
wetenschappers, die verstaan elkaamlam dat is moeilijk. Die vijf hebben ook moeite om
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gezamenlijk een agenda op te gaan stellen. Die taal dat heeft Gexenstedelijking echt wel
opgeleverd, het is zo weerbarstg.

Elkaar niet begrijpen \saakeen kwestie van terminologie.

Annemiek Trmp (RWS)Het begon in die tijd in het algemene verhaal: we gaan een pledge
maken. Ik weet nog dat wij zaten: een pledge, waar hebben jullie he? Daemwvas de taal van
VWS, die praatte vanuit gezondheid over pleége.

4.9 Historisch
Een belangrijk begribij ruimtelijke ingrepen is: je moet het verleden kennen om het heden te

begrijpen en de toekomst vorm te geven. Als er geen begrip is voor wat zich in het verleden heeft
afgespeeld op een bepaalde plek, kunnen reacties van mensen verrassen.

Frans Dijstédloem (Eindhoven§iWe hebben een wethouder in Eindhoven, die formuleerde het
heel goed, die zef#e roepen nu vanuit de overheid dat het wenselijk zou zijn wanneer mensen
zelf verantwoordelijkheid nemen voor hun kwaliteit van leven, enz. Maar dat gaatarhaar. Je
kan niet nadat je decennialang roepie maakbaarheid van de samenleving, wij weten wat goed

voor u isle hebt jarenlang en niet alleen de overheid, maar de ondernemers ook in marktwerking

laten zien hoe het zou moeten en dan nu in een kaeimMmensen vragen: neem je eigen
verantwoordelijkheid maar. Dat gaat zomaar rifet

In het traditionele denkemverken we van het nuwaarde problemen zijnnaarhet straks alsalle
problemen zijn opgelost. We ordenen maatregelen om dat te bewerkstelliDé noemen we de
lineaire benadering.

Frans Dijstelbloem (Eindhoved)Vij denken altijd met een stip op de horizon en dan gaan we een
visie ontwikkelen wat op ons afkomt en dan nodigen we trendwatchers uit. Dan ga je daar

A0Syl NA2Qa 2jelyadtgrimisdchieh SptinSesterényDan doe je een stap vooruit denk
je, maarje doet er twed OK (i S NHzA {1 @ ¢

Er is een alternatieve manier van werken.

Frans Dijstelbloem (EindhovedVat je ook kunt doeg endaar is Rijkswaterstaat rijk mee
bedeeldc is het gebruik varhistorische kennis. Jullie hebben een ongelofelijk lange traditie en een
enorme kennis met verhalen en lessen uit het verleden. Als je kijkt, je doet een stap terug en je
kijkt naar wat er op dit moment gaande is en je reflecteert dat opedbalen en de lessen uit het
verleden. Dat reflecteer je met het heden en je krijgt patronen te zien: daar ging het linksom of
rechtsom fout, goed, kansen enz. en dan een stap verder kijken.d8attésug, twee vooruit,

dan ben je een stap verdér.

1 Pledge = waarborg, onderparitio pledge = beloven. Pledge agreement = osekemst.
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Veel heeft te maken met het oog hebben voor cultuGultuurin het algemeen verwijst naar het
patroon van menselijke activiteit en de symbolische structuren, die deze activiteit een zekere
betekenis geveh

Frans Dijstelbloem (Eindhovea)@genwoordig wedt op cultuur en archeologie zwaar bezuinigd,
want dat zijn kostenposten. Nee, een onschatbare kennis zit daarin en als je die gebruikt om het
heden te begrijpen, inspireert dat naar de toekomst toe, dat is een stap terug, twee vooruit. Dat
andere moet j@ok doen, want de technologie gaat voort, maar die wordt dan middel in plaats
van doel op zich. Nu lijkt het domotica, techniek, smart mobility, voordat pwdwet is het een

R2St 2L 1T AO0OK®¢

4.10 Logisch
Het logische aspect heeft te maken met de wijze waan@msen naar een vraagstuk of een situatie

kijken en wijzavaarop z?NE RSY SNBy ® |1 SG 1ty GS YI 1Sy KS6o0Sy YS
kan ook een manier van inkadering zijn. Logische aspecten verschillen sterk van mens tot mens.

Bert Vos (Schiedangik woon in, Rotterdam West, in Delfshaven. Voor mij is dat sportpark op de
A4, nog steeds het dichtstbijzijnde sportpark dat ik heb. Dus als je blindstaart op de kaart van
Schiedam, dan ligt het in de hoek van de Gemeente Schiedam. Maar vanuit stedetighe is

het nog steeds een sportpadht, als het over kilometers gaat, niet eens zo ver wegligt.

Wie dit document in zijn geheel scant, komt vele redeneerwijzen tegen. Bijvoorbeeld: complexiteit
opzoeken in plaats van de ingewikkeldheid betreft esmier van denken en redenere@ok in het
principe dat je aanschuift bij een gebiedsontwikkeling als je meerwaarde kunt bieden, is een logica
Op zich kan die al een meerwaarde biedenhet programma Gezonde Verstedelijking zijn nieuwe
f23A0FQa OSN] SYyRO®

Frans Dijstelbloem (Eindhovedk weet niet of je heproject AIREAigenNt. Zij meten

luchtkwaliteit. Het resultaat daarvan, de klassieke reactie is: ik meet een probleem van fijnstof en
we gaan probleemgericht d&an, dat doen de professionals en we zoeken meteen een remedie,
een oplossing. Wij gaan het anders doen. Komend weekend is de marathon in Eindhoven. Dan
gaan we dat voor het eerst met elkaar delen. We gaan dat voor het eerst oefenen. We meten de
luchtkwalteit en vertalen dat meteen naar patronen en contrasten, waarin je kunt zien wat de
samenhang is tussen de fijnstofmeting, de prestatie die iemand levert, de stressfactoren en de
conditiefactoren van de vaatwanden en de bloedvatdiktes. Daar zit een cagliolj. Deze meet

de dikte van de ader en die kan patronen laten zien hoe de relaties liggen tussen fijnstof en die
ader. Hij verbeeldt dat ook. Dat is niet met de bedodfin@t sommigen nu denkenmensen af

te schrikken, want je zou bijna zeggen: damft niemand nog met de marathon mee te doen. Het
aardige hiervah 8 Y RAS LI GNRYySy t1 140 28 T ASYydé

Een ander basisprincipe qua logica is dat mensen niet in hun eigen koker moeten blijven zitten. In het
contact met mensen uit andere disciplines kunnen &ssende inzichten ontstaan.

2Bron: Wikipedia.
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Han Dijk (PosadyWat ik nog een gevaar vind is dat er te weinig aansluiting is bij

volksgezondheid. Wat ons heel veel inzicht heeft gegeven is juist de connectie met de afdeling

38T 2yRKSAR @Iy RS 3 Seesdjhljagn, Raabwij hebtgrbinogrogit ts W5 A (i
12 @GAadzsSSt (dzyySy 6SSNBS@GSYy Gly ¢l G gArA2 SAIASyf)
g0 6A2 R2Sy®dQ al N dAiGSAYyRStA2] R2Sy 18 alySy
weinig. MB & OKA SY 386S8dNI KSdG 68t 088tz YIINI 221 Ay
dat ze opgesloten blijven zitten in kolommetjes. Het zou mooi zijn als dat platform mensen ertoe

dwingt samen te werken. Er zat bij ons altijd iemand van gezondheicafelnEn die schoot op

eigen wijze in op wat er gebeurde, anders dan de ruimtelijk georiénteerde mensen. De meest
waardevolle dingen kwamen uit haar koker.

De financién dwingen ook hun eigen logica af.

Frans Dijstelbloem (Eindhovede gemeenten ronde Ruithebben allemaal hun eigen
LINAZ2NRAGSAGSYS Kdzy SA3ASYy LWIXIyySy Sy RIFEG 12Y0 KSH
Ruit aan tafel zit. Dan blijkt hoe verschillend we er allemaal in zitten en ook met eigen prioriteiten.

Wat het vaak alleennoy I  NJ SNHSNJ YIF I 1G2 FOKGSNIT 2Qy  LINR 2 NRA
een groot budget. Degene die beschikt over de fondsen stelt de prioriteit. Wie betaalt bepaalt. Dat

Aa St SSy aiSN]S RNAGSO® 6X0 51 ywtnjndkrestoedi& 2271 |
de bereidheid moeten hebben om die waardeontwikkeling te onderkennen en hun vooropgezette
middelen aanwending, hun middelenbestemming bij de sturen. Daar loop je tegenaan, maar de

1IN OKG @Gly 1 2Qy 4 I NRS IkkdHe&lt®ri hoermdedt Paftien Rari 2S5 RA
kansen in zien: hier ligt iets fundamenteels waar we zo ontzettend onze ambities mee kunnen

realiseren, dat is dan het spel dat nu heel spannend gaat wdrden.

4,11 Psychisch
Waar het gaat om individuele waarnemingen sprekee over fet psychische aspect. Het wordt ook

wel het sensitieve aspect genoemd vanwege de zintuiglijke waarnemingen die ermee verbonden zijn:
zien, horen, ruiken, proeven en voelen. Als het ergens stinkt, is dat een psychisch Aspeensen
een barrérewerking ervaren, heeft dat consequenties voor de kwaliteit van leven.

Annemiek Tromp (RWSiPan hebben we barrierewerkinBat is voor Schiedamnvoor heel

Rijkswaterstaat een dingond desnelwegenHetwasdanookeen belangrijk onderwerp tijdens

het eerste gesprek. Ik ken dat gebied toevallig uit mijn landbouwtijd en die hele Randstad
groenstructuur. Ik ken al die verbindingen, dan heb je prachtige oude verbindingen van water. Hier
houdt het water op, dan ligt daar de nieuwe steigkrdenk datk mijn boot op mijn nek moet

nemen. Wij hebben het denk ik niet zo leuk gedaan. We gaan hier nog een keer langskomen in het
kader van lucht en geluid met scherr¥en S.S§/NI A 2y &S adzdzNX L1 1T S3Y WA
allemaal heel handig hebbended y ® h @SNRI 3 RAS R22NHIyYy3 @GAYR A]
al nooit fietse® Q €

Barriéres opwerpen kan enorme psychische gevolgen hebben voor mensen die worden afgesneden
van relaties.
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Annemiek Tromp (RWS$RIs wij een ingreep doen, moeten wijams netvlies krijgen wat de
gevolgen zijn. Het is eigenlijk heel simpel. Als je een weg door de achtertuin krijgt. Ik zeg altijd: je
hebt twee boerderijen en daar ligt een weg doorheen. Dan zetten wij al; R&¢8oen we

namelijk ook in Oost Nederlamder een bordje neer, pijltje: volgende doorgang is daar. Moet je
even voorstellen: u vindt daar de onderdoorgang. Vier kilometer is een uurélopen.

De mogelijkheid om te wandelen in de eigen leefomgeving is van grote waarde. Zo vertelde één van
de geintenewdert

GL] 622y AY +*22NBEOK2GSYy® 5FIFNI {1y Al yASG 3ISs2:
Er zijnaan de ene kangen paar huizen met hun tuin tot aan de Vliet gebouwd, waardoor ik maar

een heel klein stukje er langs kan lop&an de andre kant ligt een klooster ede eigenaren

hebben oude rechten, dat zij vrij tot aan de Vliet moeten kunnen wandelen. Dus wij als bewoners

van die wijk zitten klem tussen die kloostertuin en die huizeiptdaan de Vliet zijn gebouwd.

Dus we hebben eeheel klein stukje om te lopen. Dan volgt er een stuk waar ooit gebouwd zou

worden, maar door de crisis is dat nooit gebeurd, maar er staan wel hekken. En de brug om over

de Vliet te komen in dat recreatiegebie¥lietlandencA & @S NJ ¢ S 3 avonbid-eén kieid @2 2 NJ
ommetje dan weer net te ver. Terwijl ik denk: wat zou iedereen daar gigantisch van kunnen

LINEFAGSNBYZ fa SNISSy ¢l yRSELIR gla 3ISsSSailope

4.12 Fysisch, chemisch en biotisch

De laatste drie aspecten behandelen we hier in één keer. Eigenlijk Heaals we het hebben over
maatregelen in de fysieke ruimte vooral daaroudet gaat over wegen en straten (fysiek), de

kwaliteit van lucht en water (chemisch) en natuur of de groene inrichting (biotisch). In veel citaten
komen deze aspecten aan de erdn worden ze verpakt in een verhaal dat zich vooral richt op de
andere aspecten. Zo staat bij het sociale aspect een citaat van Hanneke Kruize (RIVM). Daarin staat:

428 TASYy RS 11068to6lly RAS RS | AYRSNBvYookANI I3 At
KStS 1tS8AyS RAyY3ISY RAS YSyasSy sAtRSyo w28 A8y
glyid RIFEG 6AftRS YSy 221 ®¢

De kabelbaan en het bankje zijn fysisch, de bomen hebben betrekking op het biotische aspect. Het
chemische aspect wordt zichtbaar inthvelgende citaten:

Annemiek Tromp (RWSIn Schiedam krijgen ze daidwesten windianuitBotlek en Maasvlakte
overzichheen. Waar het neerdwarrelt zijn zij de eerste gemeénte.

Frans Dijstelbloem (EindhovedVe meten de luchtkwaliteit en vertalelat meteen naar
patronen en contrasteh ¢

Bij veel projecten in de stad wordt de aandacht primair gericht op de fysische, chemische en
biotische aspecten. Deze worden gezien als de kern waar het om draait, waarbij de andere aspecten
de context vormen. B{pezonde Verstedelijking wordt het geheel van aspecten in beschouwing
genomen Dat is een enorme stap.
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4.13 In dialoog ontstaan waarden

Het is van belang de ordening van aspecten niet te zien als een soort checklist of een basis voor een
multicriteria-analyse Zo is de aspectenleer nooit theeld. leder aspect kent zijn specialisten:

ingenieurs die veel weten over fysica, ecologen die veel kennis hebben over biotische aspecten,
wijkmedewerkers die veel gevoel hebben voor sociale processen in een wijk, landschapssen

die groenstructuur esthetisch kunnen inpassen en juristen die ervoor zorgen dat regels en wetten
wordengehandhaafdDe bewoner is de specialist als het gaat om kennis over de eigen

leefomgeving. ledereen is op één of andere manier een speécléskunst is dialoog te krijgen

tussen de verschillende specialist®an gaan mensen betekenis toekennen aan aspecten en

ontstaan waarden.

4.14 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

1 Normen zijn gestolde waarden

91 Actoren die geen meerwaarde biedaneen gebiedsgericht proces, kunnen beter niet
aanschuiven.

1 Aspecten worden waarden als mensen er betekenis aan toekennen.

1 Inde praktijk van gemeentelijke vraagstukken spelen heel veel aspecten een rol. In dialoog
tussen betrokkenen komen deze alle it lspel.

1 Het heeft waarde verkregen inzichten in een dialoog te verankeren, zoals bijvoorbeeld met de
WKSHFEGK RSFEQ Ay . NIXolyido

1 In de praktijk is er niet zelden spanning tussen esthetische waarden en formele kaders en regels.

1 Kosten en baten moeten zo goetbgelijk in beeld worden gebracht, waarbij niet geprobeerd

Y2SG ¢2NRSYy FE€tS 4611 NRSy Ay SdNBQ&a dzAld (S RNz

91 Door bewoners actief in een proces te betrekken krijg je waardering. Het gaat om dagelijkse
punten.

9 Het zijn niet zelden details die het grotersehil maken voor bewoners.

1 Veel betrokkenen begrijpen pas waar het over gaat als formele beleidstaal wordt vertaald naar
beelden in de praktijk.

1 Medewerkers uit verschillende disciplines gadkaar beter verstaan als ze tijdens werkexcursies
praten overconcrete stedelijke vraagstukken.

1 Door oog te hebben voor geschiedenis en cultuur in een gebied die je één stap terug en twee
stappen vooruit. Dan ben je één stap verder.

T Ly SSy LINRPINIYYI Fta DST2yRS +SNE(GSRBRBHet2] Ay 3
KSSTd 61 NRS RST S SELXAOASGH GS 6Sy2SySysx YSi
verkennen.

1 Rond geluidsoverlast, stank en barrierewerkindjt zijn alle psychische aspectetreffen
gemeenten en Rijkswaterstaat elkaar.
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5 DST 2y RSRSEENBH Ay 3

Voorliggend hoofdstuk geeft een kleine reconstructie van het proces rtvetl programmaGezonde
Verstedelijking. Waarom is het gestart en welke acties zijn ondernomen? Wie zijn erbij betrdkken

Het is een proces geweest in twee fasen: een verkende fase en een fase waarin verdieping is

gezocht in Utrecht en Schiedam. In een later stadium is ook Eindhoven aangehaakt. Er werd met
WyArASiaQ 6S32yySy Sy 3St SARStA21 2yiv2dzwRS T AO0K U

5.1 Het begin
Het is begonnemet de samenvoeging van ministeries.

D2NR&A|l @ly [/ 22GSy ow2{0Y aLYy RAS (GACEéngl NBY Y]
ministeriekwam eruit en dat was armpjes tegen elkaar aan geplakt. Dat liep wel aardig, maar niet
integraal. Nou, de toenmalige D 3+ F Iy @FyY WL] 6Af RIFIFNI g6St A
SSy @22NR(GStf Ay RS 0SaidzdzNENYI R YSi OA2F GKSYI ¢
SNy Sy Sy St1S 5D 12dz 12Qy GKSYI 3Ly GNB]1{1Sy®
Hendik Dronkergerecht.Een ntegraal teamkreeg deopdrachtom het programmasGezonde
Verstedelijkingrorm te geven. Er moesen concreet voorst&bmenwaarmeeminister een

staatssecretaris iets kunnen. In mei kreeg ik die opdracht en ik november moSsiett A 33 Sy ¢

Annemiek Tromp (RW$)edere DG nam een thema waar die het minst mee had, wat het verst
van hem af stond. Zo hebben ze het in het bestuur verdeeld, waardoor Jan Hendrik de Gezonde
Stad kreeg, waar je bij iedereen ook hoort: wat dogkfRvaterstaatmet gezonde

verstedelijking( €

. NBYy Rl + S NIDWa2 ikt mu geRofide weystedelijking? Daar hebben we acht punten
voor benoemd, die ook dwars doalgnM2 NB | yAadl §AS KSSy 3JIAy3aSy dé

De eerste fase ging van start.

Gemma van Eijsden (RW&)ordrecht is één van die voorbeelden geweest in de eerste fase. In die
eerste fase zijn ook echt al werkexcursies geweest, waarin bestuurders door die steden hebben
gelopen erhebbengezegd valfis dt een thema dat speellB XWant je ziet het ... de opge

voor de ruimte en rivieren in Dordrecht, dat het alles met de stad te maken had. Nou,
onderwerpen alenergieen stadslandbouw kwamntoen al om de hoek kijken. Met grotere
vraagstukken rond de inrichting van de stad. Dus je kon het af zien.

5.2 Kijken @ ooghoogte
Dat Gezonde Verstedelijking vraagt om een andere benadering dan te doen gebruikelijk werd al
gauw duidelijk.

(V)

D2NAall @ty [ 220Sy ow2{0Y aaSSNIgla SNIyASG o
alles in van het ministerie. Dat was aid bedoeling, want het moest integraal zijn. En Jan
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Hendrik Dronkers moest komen met een concreet voorstel in november wat voor de minister zou

fA2yz wwks g1 G 3 28 RIFEFNYSS R2SyKQ DST 2yRKSAR

dat wij eerstintern met Jan Hendrik, met René Vrugt, die is staddirecteur, en met nog een paar

I YRSNBY RANBOGSdNBY o6iae2 St FN KSooSy 3ISTSiGSy ¢

wel het idee dat het belangrijk is dat wij niet zelf een nieuwe visie gaaarmBlat wij gaan kijken

op ooghoogte, dus het gesprek aangaan, kijken wat spaélt2 LJ & 4 NI | (A WidS | dzd 6 X0

werkexcursies gaan doen naar de stedengg@ng A 2 IS 622y 1A21SyY W2l

A a

OGSNBEGSRStATAYIK 210 2Z2BECFAIBNKQS ® ySRY I RI2Ry SDKA

16 YSYy RS 6SNJ] SEOdzNAASE dzAalGod 2Aa2 1 SARSYY WwW2aie2

Ity 5A2] O0t2&FROY &1 FRRSY 2df tAS G238y I+t SSy

\

R

D2NR&1l QOly [/ 2208006083 { 6i2Sy¥ybISISIRYGAWSI G Il Iy .
K2dzRSy KSi KSSf SNH 2LSy® 2AiA2 3Ly 3IS¢g22y SSy |

G2y RSYys gl a RIG 2L 223K2230S80¢
Han Dijk (Posad§Ooghoogte, wat is dat dag?

Goriska van Cooten (RW&lkaa in de ogen aankijken en met elkaar het gesprek aangaan. Dus
126St (dzaaSy oSt SARaAYSRSUSNISNEEZ SOKG RIG y
YSG YSyaSy SSy 3ISaLINB] FFy3arkrd 28SNY W21 4 A
zoudeng A2 1dzyySy R2SYKQ &y RIy 221 SOKi Ayads|

v ¢ U

D2NAal1l @y Dieaverkegyrsies kwanien i deconeerontbijtsessiesWijhebben

lj

y

PN A

.e.LIJ&~

'nQiéiaSa 2LIASKIFtRd 5AS 6SN] SEOCdzNBAASE (16 YSy Sy
binnenopde! n Qb aBma RII G ol a 221 OSNIaaSyR> RIG 2SS SSy
BSNEGSRStA21Ay3 GlydaAaild 22dz GKSYIFLKQ 518G 28 RIy

zelfs¢ dat was wel grappig@, daarbuiten, informatie kreeg. Dus je vraagt binnenuit en ijg kian

de gemeente Rotterdam informatie over wat zij belangrijk vinden, dus dat gaat blijkbaar door. En
een Diner Pensant meBP hebben wij ook georganiseerd. Dus gesprek aan tafel met een aantal
directeuren,da2 21 £t SYF I f AYyF2N¥IGAS f SOSNI o¢

5.3 Ontwerpend onderzoek
Het verzamelen van veel informatie is één. Er daadwerkelijk ook iets mee doen is een echte
uitdaging.

Goriska van Cooten (RW&r kwam in ieder geval heel veel uit. Waardoor ik na de vakantie ook
wel ¢ een beetje; in paniek sloeg. lkhefdz yASG £t SSy RAS 'nQiaSao
die burgerpanels. Ja, ik zeg madozen informatie. Hoe maak je hier nu iets van waar je minister
iets mee kan of de directeuren? Toen was het heel erg fijn dat DGRW, onze beleidsunit, veel
analytischer is

2 A

D2NRA &1l Oty /122GSy ow2{0Y GhydsSNLISYR 2yRSNJ 28]

wij hadden vanaf het begin af aan al analysellen doen maarjullie wilden meteen gaan doén.
En ja, dat is natuurlijk ook waar, daar hadden zlketmaal gelijk in. Maar daar hadden wij ook niet
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RS GAC2R @22NX® {2Ya Y2SiG 2SS 221 3IStArel eo6FdG 3Ly
Ay yrfeasSNBy®Q 513G Aa YAaaOKASy 221 ¢St oS¢
met wie, waar i, op welke plekBij DGRW zat men dyevlogenin. Ze hebben veel expertise in

ontwerpend onderzoek. Ze hebben al de data genomen, die wij haald&i organiseerdetoen

een workshopdoe je mee, dan kun je input leveren. Ben je er niet, dan nietr §aakun je niet

achteraf klagen. Dus doe je mee, gradg.doet mee, of je doet even niet mee

Op basis van de resultaten zijn plannen gemaakt voor de tweede fase.

LeendertvanBree (PB&:A G A& 61 FNJ 6S YSS 6S32yySyvahAayd 06X
laten we dat gedachtegoed nou eens in een aantal steden in de praktijk uitproberen. Dat zijn toen
Utrecht, Schiedam en Eindhoven geworéen.

5.4 Werkexcursies
Werkexcursie vormden de basis voor de werkwijze in de tweede fase.

' YYSYAS] ¢ NEReegeéméenten| tveé warkextursies, daar begint het mee en we doen
KSG aryYSy YSG RS FyYRSNBY Sy @Fy o0dZAdGSY yIFI N oAy

LYYSYAS]T ¢NRBYL) 6w? { 0Y, daiwa8 deNpdfachtRiWeSoudes MJal®iaadldzNE A S
tegelijk doen, we hadden een heel proces lobtlaToen kwam Eindhoven ook nog en daarna een
soort diner met een reflectie van al die excursies.

i gl i

Figuur3 Beeld werkexcursie Schiedam.

De deelnemers aan de werkexcursies waren positief.
Annemiek Tromp (RWS$et was hartstke leuk, dat hoor je van iedereen. Dat hoor je van

Eindhoven, Schiedam en Utrecht. ledereen heeft bgnawanneer zien we elkaar weer? Omdat
er zoveel energie op die dagen £at.
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Frederik Leenders (Utrechf}et faciliteren van de ontmoeting door dierschillende
vakdisciplines heen. Er is kennelijk een barriere voor nodig om dat te doen, maar als het er is, dan
is het leuk¢

Annemiek Tromp (RWSet vergemakkelijkt de gesprekken als je mensen tegenkomt. Het helpt
nog steeds

Brenda Vervoorn (len0 Y a1 SG &G SNJ] S @2 yd lodafie gead KjkerRe® 6 SNJ SE O
verder, dat je ook de bestuurders betrokken houdt, of maakt. Dus dat je op alle niveaus zorgt voor
0SGUNR11SYKSARDE

5.5 Aanhechtingop verkeersnetwerken
Het bijzondere van het proces iatcer niet alleen gekeken wordt naar de st&d Sichmaar ook

naar de stad zoals deze is opgehangen in de grotere netwerken.

Michel DuinmayerlénM): éBinnen de bestuurskern hebben wij verschillende directoraten. Ik ben

erbij gekomen toen er een sessiasmver slimme gezonde stad in Eindhoven. En later ook in

Schiedam, toen dat daar ook vorm kresgoetekenis ging krijgen voor het stationsgebied. Ik heb

mij ook bezig gehouden met knooppuntenontwikkeling en Tré@sénted Developmerfd OD) Ja

goed, ikzit er dan als strateebjij, met aanhalingsteken®Y S 1 A21SyY w2 G 3S6Sd
uiteindelijk heb ik al die ervaringen ook kunnen gebruiken in mijn denken over het belang van
crosssectoraal werken en door de schaalniveaus heen. Ik denk eraan ondeiije het

investeringsfonds, het infrastructuurfonds breder te kunnen gaan inzetten. Dat het niet enkel

wordt ingezet op infrastructuur maar dat het ook beschikbaar kemor gebiedsontwikkeling of

gebh SRAISNAOKG HSNJ Sy o¢

Michel DuinmayerlénM): Mijnl £ £t SNESNRGS @GNI 3 Aay Wl 2SS SFFSOI
2PSNJ NHZAYISKQ DIFd RFEG KSELISYy 2Y (ySftLdzyuSy 2L
vanuit een ander perspectief bekijkéBS NS A | 0 pdath&n&iet rRe@renkel over mobilitei

Niet alleen knelpunten op netwerken. Dus ook over de ruimtestructuur en ruimtelijke inrichting.

Maar goed, dan ga je dus ook werk met werk maken. Dan ga je allerlei opgaven die in een gebied
spelen aan elkaar koppelére

Han Dijk (Posad§e hebt tweestationsgebiedenSchiedam en UtrechVoor beiden gelden er
regels van TOIEN dan zijn er ogBrincipesvoorgezonde verstedelijkingoms spreken die elkaar
tegen. Of zouden elkaar tegen kunnen spreken. Maar juist zijn er ook veel koppelingen t&€ maken.

Michel DuinmayerlénM): dJa, zoals knooppuntontwikkelingen. Dat is heel giatkunt Rntoor-

of werklocaties of wonen, dicht bij een knooppunt van openbaar vervoer brengen. Maar dat sluit
niet uit dat het dan nog altijd heel erg augoriénteerd isEnwil je daar dan van loskomen, dan
moet je dus TransiDriented Development doen. Dat betekent dat je, behalve naar dichtlesden
de verkavelingsstructuukijkt, ookkijkt naar: hoe groot zijn de blokken, wat zijn de macroprofielen
van straten, wat voofuncties plan je daar? Daar maak je daar een interessant interactiemilieu
van. Dus TOD principegrkje toepassen op knooppunten maar je kan het net zo goed toepassen
op stadscentra.
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Het proces van Gezonde Verstedelijking gaat door de schaalniveausieerbirdt disciplines en
organisaties.

5.6 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

T

De kracht van Gezonde Verstedelijking is dat er niet een nieuwe visie rijkswege is opgesteld,

maar dat er op ooghoogte vanuit interesse; is gekeken naar wat zidp straatniveau voltrekt.

De werkexcursies, waarbij de praktijk is opgezocht, hebben veel losgemaakt en werden zeer
gewaardeerd.

Analyse uitvoeren en doéngewoonweg aan de gang gaahoeven niet op elkaar te wachten.

Ze kunnen parallel lopen. Met ontwgend onderzoek verbindt je ze.

Wat je ontdekt door op ooghoogte te kijken in de stedelijke leefomgeving heeft consequenties

voor knooppuntenontwikkeling en Trang@riented Development (TOD).

t NAYOALISa 6f23A0F Qa0 2L) O Sekiadok gebpartigh Raet saad.K I | f y A
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De tweede fasevan het programma Gezonde Verstedelijking heeft zichiget op Utrecht en
SchiedamVoorliggend en volgend hoofdstuk gaan wat dieper in op de processen rond deze
steden. In een latere instantie is Ehoven erbij gekomen. Ervaringen met Eindhoven zijn
verspreid over dit narratief te vinden. In Utrecht is het proces positief verlopen, maar het is niet
allemaal vanzelf gegaan.

6.1 Het begin
Vooral Frederik Leenders en Jan van Kempen hebben veel werkhvesrid casus Utrecht.

Jan van Kempen (RW&):2 2 NRII 4 CNBRSNA]l Ay 0SSfR gla KSSTa
Theo van de Gazelle is richting het gemeentebestuur gegaan nadat hij in het Haagse had te horen
gekregen met de minister: een pilot met stad Utrecht, hartstikke goed, ga het contact leggen.

Theo van de Gazelle HID heeft contact gezocht met de wethouder van GroenLinks, Frits Lintmeijer.

5F 1 NHZAG {NBS3I RX2%IEsSSALINP|IBYQOKSY yI RAS 06SaLl
(Rijkswated G | F G0 T ASy KSG ¢St TAGGSY 2Y YSi ! 4NBOKI
met de ambtelijke kant, want er waren ons verder geen namen doorgegeven, dus met de
Ay3ly3aSy RAS 28 KIR Aa O2yil OG 3ISHEéhKandSYy RI I NJ
eerste contacten die Inez had gelegd, daar ben ik meegegaan. Het leullatweashij de

gemeente vioegenvah Wi A2y 2dzZ t A& Gly RAS IaFlIfio2SNBYyKQ

Tegelijkertijd:

Frederik Leenders (Utrechdi’olgens mij zat er een mooie parallel z20we bestuurlijkals

ambtelijk. Op beide niveaus heb je een klik hodig. Horizontaal en verticaal, op alle lagen. Daarvoor

was ik gevraagd om na te denken over de voortgang van de duurzasapeidia door Miriam

de Rijke, GroenLinks wethouder. Alshgehadden over duurzaamheid was het energie, energie,

energie en een beetje lucht en een beetje groen. Richting de verkiezingen kreeg ik de vraag:
WCNBRSNA]1= tfa ¢S ydz SSy @ONI I3 {NAR23ISy dzAd RS |
duurzaamheid of zoudenwe nogns NJ g A f £ Sy R2Sy> ¢ N RSyl 2S5 RI-
nadenken We hebbemet verschillende mensen gepraatook buiten desigenorganisatie

informatie opgehaald. Daar zat Rijkswaterstaat nog niet bij, maar toen kwamen we wel uit op

zoiets als GeondeSad om verschillende redenen. Parallel aan dat traject heefebijloo] 1 2 QY
422Nl RA&OdzaaArS ISt SSTRDE

6.2 Meer dan een snelweg
Voor Rijkswaterstaat bood Gezonde Verstedelijking de kanspppositieve wijze met de gemeente

Utrecht samen te werken.
Jan van Kempen (RW8k heb een heel divers werkpakket. Dit paste wel, maar Theo kende mij

niet. In wezen waren we een nieuwe dienst en Theo was HID geworden van Midden NeDerland.
y I I Jan véin Kempéheeft hij niet meteen op zijn netvlies van: datlie gozer en die kan dit en
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RIFIGd ¢2Sy KSSTIiVeistedlijkndg leuk, Hddivgadd BéSmed garRd slag en ik doe
dit om één reden en die ene reden is: de relatie met de gemeente Utrecht is spannend, dus dit
moet bijdragen, Jan, aan een betaelatie met de gemeente Utrecht en ook dat we eens een keer
iets positiefs hebben om met die gemeente aan de slag te.9aan

D2NR&|l @Oly [/ 22G6Sy 020SN) ¢KS2 @y RS DITStfSoy
Dus hij snapte de filosofie die erder zit. Pluszit hij in Utrecht. Hij had ook zijn vinger

21LJ3Sad021S8SyyY WL] 6Af 3IANYIF3 Ay ! GNBOKG |y RS af |
t fdza SSy 3I2SR YySUi6SN] 2L02dzSydQ 5dza e 2 KI R Rl
NEOKGSNKFYRSE WY @Iy YSYLISYZ fa LINR2SOGf SARSNX

Jan van Kempen (RW&Rondom de A27, de planstudie Ring, daar zit druk op. De minister wil van

alles, Rijkswaterstaat voert dat uit en die dendert goed door met alle toetdrsliem die erbij

TAGGSYd® 58 gSGK2dzZRSNJ gAf yASG RFEG RFEFNIy23 YSSI
YSGSSy KSiG FNIYSY RIG TA2y RAS FaFLHfio2SNByd %!
de bulldozers wegr Q €

6.3 Het verhaal ontvouwt zich
Gemeentelijke verkiezingen kunnen zowel vertragend als versnellend werken.

Frederik Leenders (UtrechdPe verkiezingen waren in het voorjaar, ma2@tl4 Volgens mij is

die context ontzettend bepalend. Je kunt hem niet sturen en achteraf kun je wBlyegg WRA S
O2yGSEG 61 a 0SLIESYRQd 28 KIFIRRSy SSy ONmnara 3ISi
aan iets nieuws. Utrecht met een ontluikend zelfbewustBijrsheb ikheto Sgdza d T2 3IST SIAR

Zijn bezig meGezondeVerstedelijking, wij denken daehdat is.lenMvindt dat ook en
Rijkswaterstaat vindt het ook belangtgk hLJ SSy 3IS3S@Sy Y2YSyid o6S3Ayi
een verhaal op te bouwen van: in het stationsgebied gebeurt iets bijzohders.

6.4 Kanteling binnen de gemeente
Na de verkiezingeis er een nieuw college gekomen in Utrecht en dat heeft positief doorgewerkt op

het proces rond Gezonde Verstedelijking.

Gemma van Eijsden (RWE&Br is binnen de gemeente iets gebeurchdafteen enorme kanteling
plaatsgevonden en er is ambitie ontsteeond Gezonde Verstedelijkiag.

Frederik Leenders (UtrechiBij de gemeente is émderdaadveel gebeurd. Habllege is daar
heel sturend inEr zijndriei K S Yben@eind (1) werken aan werk(2) samen maken we Utrecht
en(3)bouwen aan een gezondedgkomst. Dat bouwen aan een gezonde toekognse zijn al
twee jaar verdex dat wordt steeds meer leidend. Ik denk dat het steeds meer leidend @veérdt

Jan van Kempen (RW8&)e politieke drivés belangrijk. Hetallege denkt vanuit ambities

Normaal wod je alscollege geconfronteerd met beslissingen van voorgangers. Dat heeft ze ook
wat gefrustreerd, dus ze waren op zoek naar: hoe kunnen we iets neerzetten waar je ziet dat we
daar met zijn allen iets aan hebben? Die ambitie om op gezondheid/duurzaaveinsaithil te

maken ishoog Je merkt nu dat het dooechele2 NB I YA &l §AS KSSy 3II I §oé
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6.5 Werkexcursie
De werkexcursie in Utrecht was niet alleen gericht op het uitwisselen en verdiepen van kennis. Het
moment is ook benut om de organisatie aan te scherpen.

Frederik Leenders (UtrechtjVe hebbereen werkexcursie gehad ae50 man waren, heel

interdisciplinair. Er zit kennelijk een vibe in en wat ook mooi was, doordat we dat samen deden,

hebben we ook gezegd: wie nodigen we danWig?hebben ker een lijstje iten schrijvermet

wie we zouden uitnodigen, zowel aan de DGMI kant als de gemeentekant en Rijkswaterstaat. Dat
KASEL)I 221® 5FFN A& (2Sy 6Stf SSy olFaira 3IStS3IR Sy
zorgen dat Theo een evenktigigt binnended SYSSy i SQao 514G A& 2y1 S GKSY!I
duurzaamheidyeworden Peter Steijn. Die moeten elkaar om de drie a vier maanden zien en Jan

en ik zorgen voor de agendering, het thema, wat we gaan doen, het pilcekeer geven zij er

dan een klap op. Ik denk odhkt dit heel goed was als je terugkijkt, die organisatorische

inbeddingé

Figuur4 Beeld van de werkexcursie in Utrecht.

Veel van de medewerkers die in dit narratief aan het woord komen, waren aanwezig bij de
werkexcursie.

Janvan Kempen (RWS)Ve zijn met drie groepen wandelend door het gebied gegaan en met een
groep fietsend. Er zijn routes bedacht, er zijn nog andere dingen bedacht voor de interactie. We
hadden een heel programma uitgedacht met een onafhankelgbrzitter, met een praatje van

Peter Steijn, van Theo van de Gazelle.

Annemiek Tromp (RWS$)k zat aan deze kant van het statiate anderen zaten aan de andere
kant van het station emeeranderen gingen fietsen naar de Uithof.

Raymond Linssen (RW&Jr waseen grotere fietsroute, die ging meer naar het grotere
stationsgebied en de wandeltochten gingen ook door Lombok en door de directe omigeving.
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Jan van Kempen (RW&Qua deelnemers waren er bewoners, maar niet overdreven veel. Er

waren mensen vanuit heeldrijfsleven, ook niet overdreven veel. Er waren best wat mensen van

de kennisinstellingen en het grootste deel was ambtenaar. Daar kwam een deel vanuit het Haagse
en vanuit de gemeente.

Frederik Leenders (Utrechti’erschillende sectoremaren vertegewoordigd. Belangjk was dat
demensen van de GGD erbij war@ij hebberechtdier Y RSNB o6f A1 221 2L KSi

Jan van Kempen (RW&)ok VWS was aanwezig, dus dat was op zich breed. De broodjes die we
hadden waren streekproducten en hadden een zweamduurzaamheid. Met een klein groepje
hebben we daar heel hard aan gewegkt.

Frederik Leenders (Utrechtifijdens de wandeén fietstochten kregen mensen ook een camera
mee, dus je moest onderweg wat beelden vastleggen die aansloten bij de vraaggeabnd of
juist onggezond aan wat je ziet onderweg

6.6 De oogst
Veel van wat die dag is doorleefd is vastgelegd.

Annemiek Tromp (RWS$ullie hadden ook nog materiaal verzameld, al die sketches, dus er was
veel materiaak

Frederik Leenders (Utrechi = A O0OKSGaSys (S{SySysz F2i(2Qa YI 1Sy

Jan van Kempen (RW&%2 Qy ay St 4S1SyFIFINJ A& FygST A3 3ASsS
We hebben het daarna als groep geanalyseerd met de mensen van Waterstaat en mensen vanuit
de gemeente als projectorganisaistationsgebied.

6.7 Vervolgstap
Als een dag een succes is, dan rijst de vraag: en nu?

Sa

Frederik Leenders (Utrechli: 2 Sy KSo6 A1 3ST S3RYevedmbalje l@eBooRA i 2 LXK

A A 7z 4 oA

eeyy SN2t ALINRPOSa 2L) 1T SidSy Qo opdniDakiS @i tdojpoxs A 2
uit ontstaan, een heel traject met het maken van een toolbowe&wilden naar een 3D kijkdoos.

Voor mijéén van de belangrijkste lesserhist volgendeGemma stond aan de Sijpesteijnkade

zei:¥k kan me hier geen voorstelljmaken dat hier straks een wand staat \g@rtig meter

K223Qd ¢2Sy JanFK SXi| AR Iziis higah$efnybBnefiemand die

gewend is dit soort moeilijke, abstracte gesprekken te voeren, niet opgevoed in die gemeentelijke
praktec 1 = Ay RS FeaasS1sS (rtydo Ly 12Qy Fearsis 1l
van voorstellinggermogen bij hebben, al is dat ook een vooronderstelling. Dat je als je door een
gebied loopt toch kunt ziedertigY SG SNJ K223& K2S 2S5 RI (X

Annemiek Tromp (RWS)X kunt visualiseress.
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6.8 Inspiratiedocumentdoor kenniscentrum Healthy Urban Living
De kennisinstellingen in Utrecht hebben zich gebundeld als kenniscentrum Healthy Urban Living. Zij

zijn in de arm genomen om eémspiratiedocumenop te stellen.

Jan van Kempen (RWE&)e eerste stappen die we bedacht hadden waren: we vragen om een
inspiratiedocument op te stellen.

Frederik Leenders (Utttet}: dDoor de kennisinstellingan.

Jan van Kempen (RWE&En dan met name Kenniscentrum Healthy Urban Living, omdat dat ook
vanuit de gemeente werd gezien als een strategische pagtner.

De SCHONE Stad lt-.h milieu, geluid, geur, fijnstof

De Basis op Orde

De VEILIGE Stad s groepsrisico, verkeers-, sociale- en objectieve veiligheid

De KLIMAATADAPTIEVE Stad <,. waterveiligheid, hittestress, droogte

De BEWEGINGSVOLLE Stad bewegen, sporten en recreéren

Structuur &
Inrichting van de
stad

De MOBIELE Stad langzaam verkeer = duurzame mobiliteit

De GROENE Stad groen, water, landschap & natuur

Ketens &
Systemen in de
stad

De ENERGIE- & AFVALRIJKE Stad regionale energieketens (energietransitie)

De VOEDINGSRUKE Stad

regionale voedselketens, stadslandbouw

Gebruik & De ECONOMISCHE Stad economie in de stad, wijkeconomie
Beleving in de
De SOCIALE Stad m sociale participatie
stad [ Desociatestad P

|
W

Figuur5 Fragment uit inspiratiedocumera 1 | NOKSGe LISy @y d43asSi2yRS &aiSRSyuz 3.

Leendert van Bree (PB&k neem deel namens het PBL. Inmiddels zit ik ook bij de Universiteit

Utrecht. Utrecht wordt ook een kenniscentrum. Dat is niet alleen de universiteit, maar ook het

REaX ¢bhX YbalL Sy 5St0iFNBaxz f RAS AyadadadziSy F
vergeten. Die noemen zich op allerlei terrélealthy Urban Livig 5 A S LINP INI YYI Qa @JA
van die instituten terugHet is een soort alliantiegenconsortium van allerlei partijen, die dienstig

proberen te zijn aan de centrale overheid, aan DGMI en Rijkswaterstaat, maar ook aan de lokale
overheid, om steden te helpen met de oplossing van maatschappelijke opgadean nigt alleen

Dat leert een ander instituut ons weelekunt steden gezonder makerdat is een prachtig

maatschappelijk doel op zich, die kant moeten we 0ok mitar realiseer je even dat je daarmee

impliciet ook de economische vitaliteit en coneuatiepositie aan het bedienen bent. Dus daar ligt

een link tussen economie en gezonde verstedeligking.
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6.9 3D visualisatie
Dat inzichten groeien en plannen veranderehet kenmerk van eeadaptiefprocesc toont het
proces rond de 3D visualisatie.

Jan varKempen (RWSjDat was stap lhetinspiratiedocument. De tweede stap waar we aan
zaten te denken wasm metmeerdere stedenbouwkundige schetsen een beeld te krijgehatan
gebied. Het inspiratiedocument zou daar een stuk input voor zijn. We haddenigelaef
schetsen opgezet. Daarna zouden we kijkemedfiet in 3D konden zettemm en vervolgens een
tweede werkexcursite organisererwaar we die hele input vamet inspiratiedocumentde
schetserin 3D gingen benutten om opnieuw de vragen die we bgatste werkexcursie hadden
gesteld te beleven, omdat we dan meer aandietgalel 'y RI 4 6SSf R KIFIRRSy 38

Frederik Leenders (UtrechiiPe experts, stedenbouwkundigen en verkeersmensen zouden met
elkaar werken aan: dit is ons beeld van gezondeegetijking. Daarna een soort van toets met
bewoners, 3D wandelend door het gebied. Het is dan een reflectie op: ik heb toch wel een ander
beeld bij gezonde stad. Dat was een beetje de gedachte.

Jan van Kempen (RW&Dit was de intentié.

Frederik Leeters (Utrecht)dVoor het proces: dit is de intentie, Peter en Theo vinden jullie het een
322SR ARSSK WWI ¢S OAYRGNYSNIBY KSENBSFI 3238 RIKIRG S

Het liep anders.

6.10 Van stedenbouwkundige schetsen naar toolbox
Er is een proceimgezet om te komen tot een toolbox voor Gezonde Verstedelijking.

Jan van Kempen (RW&pndertussen hadden we die stap 2 met die drie stedenbouwkundige
schetsen. Eigenlijk is dat vrij snel een stedenbouwkundige toolbox geworden. Van drie schetsen
gingenwe naar één schets. Eén schets bleek een beetje moeilijk te zijn, want dan zou het ook voor
de gemeente even iets te veel van dit wordt het idee krijgen, dus dat wilden we ook voorkomen,
dus het is een stedenbouwkundige toolbox geworéis een uitvraagyedaanbij vijf bureaus

Die bureaus hebben hun verhaal gehouddst bureauPosads toennaar boverkomen drijven

Zij vielen al op in hun verhaal met hoe ze dit benaderden op basis van de niet uitgebreide
informatie die ze hadden. Zij zijn aan de glagaan en ze hebben een stedenbouwkundige

toolbox neergezet. Het is een goed bureau met een goed vearhaal.

Han Dijk (Posad§\Wij kwamen ongeveer op dit moment in het proces. Waar wij gevraagd werden
om een pitch te maken voor Utrecht. Om aan te wijzehagacreet de toolbox voor gezonde

verstedelijking zou zijn. Hoe ks y A2 SSy 3IST 2yRS adlFR YI{1SyKé

Han Dijk (Posadjg A 2 Kl RRSYy SSy LIAGOK @22NDBSNBAR® all Ny
YASUO g1 (G ¢dndaamitkivdmSyeeryestrgd ¢ &
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Iy 5A21 o6t2alROY GLSYFIYR @Iy LSya 1T SAY W5A0 A:
abstract, dat niemand weet waar gezonde verstedelijking over gaat. Dus probeer het eens

O2y ONBSiG GS YI{1Syz ¢4 G RA (nad éeddefinBicdvdor an&&fyEerl A 2y
38T 2yRS ailrR Aa SSy aidlR YSi 38T 2yRS YSyaSyo 5«

Figuur6 Beeld uit de toolbox.

Het proces rond de totstandkoming van de toolbox is open geweest, met veel vrijheid.

Han Dijk (Posad§ 2j hadden het gevoel dat wij drie opdrachtgevers hadden, die drie andere

dingen wilde wat uiteindelijk wel een vruchtl NB {1 NHzA & 6 S & (i deoMj geyheente LI S O S NF
en Rijkswaterstaat. Rijkswaterstaat wilde eesoort vang conaete toolbox.lenMeen wat

FoaildNF OidSX | SO Ale eyieede wide droordl input vboy des ditiicturvisie,

wat niet een ontwerp is. Rijkswaterstaat een concrete toolbox met concrete midoiidheen

soort abstracte kader die daar een spie®mrheen steekt. Dat zorgdgn ons geval denk ik

ervoor dat het wel goed werkte.

Gemma van Eijsden (RW&}emeente Utrecht koim die tijdredelijk vrij opereren met
Rijkswaterstaat Regjarijwel zonder kaders. Dus f&d de ruimte om verkemmgenuit te
voererK €

Han Dijk (Posadyda Het wa zoruim. We zouden informatie krijgen, maar die kwam maar niet.

5dza dAGSAYyRStA2] T SARSYy 1TSY WwWalll TStF 28 11 RSI
is nou gezondheid? En hoe werkt dat inmenselijk lichaam? Wat zijn nou de regels? Hoe

kunnen wij van de mens naar ruimte t@lereren? Endaarvoor hebben we eeraamwerk

gemaakt, wat heel leuk was, geweldig leuk. Voor ons heeft het echt ogen geopend. Maar wij zien

het echt als een cement tuss alle projecters.

43



Han Dijk (Posad§Vanuit Utrechverd gezegdva¥i W1 S&G YIF 3 3ISSy 2y i gSNLI 1 A
6hc Y2SAtAa1S LRTAGAS]S RAAOIAAASE Sy REG AL

6.11 Westplein: mobiliteit van vroeger

Leendert van Bree (PBL) geeft een voorbeeld van een project in Utrecht. Het betreft het Westplein.
Vanuit Gezonde Verstedelijking wordt daar op een wezenlijk andere manier naar de ontwikkelingen
gekeken dan voorheen.

dk zie wel beweging, want even een voorbeeld hier. Ik weet niet hoe ik moet kijken, maar het

Westplein, daar waar die moskee staat, is qua mobiliteit een ding van vroeger. Dat is gebouwd

met een soort mobiliteitsen bereikbaarheidsconstruct, waarvan je eenkt: dat willen we

SA3aASytAe2]l YASH YSSNXW 5AS | ¥3ISaySRSy gA2] [2Y02]
NEad Oly RS adlrR® YdzyySy ¢S yASidi YSSNI 2yRSNRSSH
zit die dwarsdoorsnijdende infra, die eiggnélles kapot maakt. Nou, er zijn dus plannen gemaakt

om dat gebied te gaan herinrichten. Daar volgt dan een heel participatieproces, waarvan die

bewoners heel enthousiagtorden Tot het moment dat het politiek wat gevoelig wordt en er

bijna beslissinge moeten worden genomen, die in de structuurvisie terechtkomen. Dan mogen de
bewoners niet meer meedoen en waarom? Dat is omdat die bewoners al heel snel naar voren

komen met het gezondste alternatiddat blijkt ook het duurste alternatief te zijn. Nanjieli

ondertunnel de boel. Dan zien we dat verkeer niet meer, dan is dat blik van de weg. Dan praat je

YSG T2Qy LINRBINI YYIFI RANBOGSdzZNI Sy RAS 1S83dGY W5l G ¢
willen dat wel, maar dat kan gewoon niet. Wees nou toddeei 2 | k@il wel eveh &eHijX

zijn, maarg volgens mig werken jullie nog met een oud soort kostesten-model. Je wilt nu

investeren in die dure variant en wie ontvangt de baten? Je zou het eigenlijk naar een nieuw soort
verdienmodel moetenlten, waarbij er meer baathebbers om de tafel zitten, die profiteren van die

hele opwaardering van die omgeving. Misschien willerezedbor ook wel me@vesteren@
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Om de kansen in een project te zien moet je meer complexiteit toelaten: meer actossr, m
facetten.

[ SSYRSNII @ ITgen vroeB iBZijmjullie \webe¥ns iin gesprek geweest met de moskee en

de hotels die hier sta&En de vastgoedmensen van NS, wat die allemaal aan waardestijging voor

zich zien, als dit gebied gewoon volgens gdheidsprincipes wordt heringericht? Misschien kan

dan die tunnel er wel uiiNou, dat is een groot verhaal in de praktijk, maar eigenlijk gaat het dan

over dat je bezig gaat ... En dat heet wetenschappelijk: nieuwe waardencreaties, met bijbehorende
finanderingsconstructies. Nou, daar begint nu kennis over te ontwikkelen. Daar hebben we ook

contact mee, met bureaus die dat op bepaalde casussen willen toepassen. Je kunt naar de
3SYSSyidS (2SS adlF LISy Sy 1S8S33SyyY Wweddvieel S KS606Sy
investering. De burgers kunnen het willen, maar altijd komt daar die financieringsvraag. Hoe
1dzyySy ¢S RIFiG y2dz YSG SSy | yRSNI a22NIi Y2RSf SS,
kantorentransformaties, of infrastructuur. Het gaat altijd oawaardering van bestaande

dingeng I F NR22NJ KSG y23 GS RdzdzNJ 62 NRi ®é

6.12 Living Lab
In het traject dat volgt wordt casus Utrecht groter gemaakt.

.NBYRI *+SNI22NY 0L Sy a:Whnen hillk vabronsS//g betekk@rded 1 3G 2 2 ]
gaat de gemeente orgezondheid irenbredere context dan dat wij hem vanuit milieu

aanvliegen. BZKs ook betrokken, omdatj de kabinetsbrede viskgenda Stadhebben

ontwikkeld. Indit kaderbouwen we deilot in Utrechtuit, toteg/ Wt A @AYy 3 1 60 Qd 9y w)
blijft aangehaakt, dus in al onze pilotsteden zit ook iemand uit de reigi@dan met regionale

kennis het project voedt en helpt bij de uitvoering van de actien®ié

Michel DuinmayerlénM): dNou, wij hebben Agendstad. En daar gaan wij ook met Urban Labs
aan de gang. Goed, daar gaan wij het ook met elkaar oefenen, het gebiedsgericht werken. Dat
betekent dus dagebiedsgerichiverkenn§ SNJ 3SYSSy32S8SR 1Tt 3Ly 62NRS

6.13 Leerpunten
Enkele samenvattende leerpunten zijn:

T

=

Rijkswaterstaat werkte aan Gezonde Verstedelijking en de gemeente Utrecht aan de Gezonde
Stad. In eerste instantie liepen deze processen langs elkaar.

Gezonde Verstedelijking bood mogelijkheden voor gemeente en Rijkswaterstaat om op positieve
wijze met ekaar in gesprek te komen.

Deelnemers aan de werkexcursie in Utregluirca 50 menseq is gevraagd aan te geven wat zij
gezond noemen en ongezond bij wat ze waarnemen. Dat heeft een grote oogst opgeleverd. Van
belang is dat je vroegtijdig nadenkt over viathiermee wilt bereiken.

Veel vraagstukken zijn abstract en vragen om verbeelding.

In een adaptief proces verloopt niet alles volgens plan.

Als bij samenwerkingsprojecten werkzaamheden worden uitbesteed kan er voor
opdrachtnemers een beeld ontstaan datraeerdere opdrachtgevers zijn, alle met verschillende
verwachtingen.
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Een gezonde stad is een stad met gezonde mensen.
De meest gezonde oplossingen voor leefbaarheidsvraagstukken in de stad zijn te duur, althans

geredeneerd vanuit traditionele analyses vdwmsten en baten.
WAGAY3T 1 0aQ Sy WdaNBly t10aQ Y2SiSy SNB22NJ 1 2
wordt.
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7{ OKASRLIY

De tweede casus betreft SchiedarBij de aftrapwas gedacht om de casus Utrecht easus
Schiedam qua timing parallel te latelopen. Dat bleek alleen in theorie mogelijk. Qua dynamiek en
verloop is Schiedam anders dan Utrecht. Dit hoofdstuk schetst het proces dat is doorlopen.

7.1 Het begin
De reden om met Schiedam aan de slag te gaan was dat het een wat kleinere stad en tevens nie
ver van Den Haag verwijderd is.het begin liep hestroef.

CNBRSNAS]TS YYy2LIISNILIAE ow2{0oY al Si A& SSy 3aANRGS I
wel het idee dat we wel stappen hebben gemaakt, ook in de samenwerking, maar ik heb niet het
idee dat daar ook resultaten uit zijn gekomen. Dat hoeft ook helemaal niet, want die leerpunten
en juist die hele weg, dat is ook al heel belangrijk. Toen we begonnen was het onderwerp binnen
Rijkswaterstaat: waar zijn jullie mee bezig? Gezonde Vergiedgh We hebben wel andere
dingenom ons druk over te makeDat zijn de hele basale problemen waar je dan tegenop loopt.
Wij zaten heel erg in het kansen denken en in het verbinden en het verbreden van de opgave en
niet meteen proberen: we hebben hiegnvprojecten. Dat is het klassieR&V/Slenken. Dat zie je in

heel veel organisaties. Daar proberen we van weg te blijven, maar tegelijkertijd word je daar
steeds op bevraagd. De gemeenten bevroegen ons daarop, wij hen ook: wat doen we hier nou
eigenlijk me zijn allen? Wat hebben we aan elkaar? Ik heb ook wel gemerkt toen dat het heel
bepalend is welke personen daar een rol in spelen. Bij ons was het een toevallige samenloop van
een aantal mensen die bij elkaar waren en een opdracht hadden gekregen wanuit h
gemeenten/Rijkswaterstaat. Of dat nou de juiste keuze was achteraf, dat enjeedgn ook

F FONI ISy o€

Annemiek Tromp (RWS$Pat was een rare periode van november tot die zomer met aan de ene
kant sleuren, terwijl je voor ogen hebt: Schiedam is echees ding, de worsteling van Schiedam
versus een grote stad. Op een gegeven moment gingen er van die verhalen: waarom gaan we
Schiedam nog doen? Terwijl ik zei: volgens mij leren wij hier het meest van, want die grote steden
hebben wel een projectorgantsaen een stedenbouwkundige, maar die paar grote steden die we

in Nederland hebben, al die andere Alkmaar, Nijmegen, noem ze maar op, die hebben dat niet. Als
we daar iets mee willen is dat een veel grotere opgave. Dat proces is wel een dingetje. Dat blee
ook. Ook de strijd tussdanM, RWS en de gemeente, want voor de gemeente speelde heel erg dat
hele gebied Schiedam Oost, een woningbouwopgave aan die snelweg van ons. Dalenl bij
nietbesp8 S1 6 I I NXb ¢

7.2 Opeens ging het lopen
Complexe processengedrafe | A OK a2va +ta SSy O2yRSya&al G2N®» %S

krijg je de ontladingDan gaat het stromen

D2NRALF Oty /2268y ow2{0Y &l 8 RdzdNRS K88t 1 y:
Toen zijn wij daar nog wel achteraan gega@ry’ 2 LJ SSy 3S3S@Sy Y2YSyid 1 SA

47



gre KSG RIY FyYRSNE yASG 3rty R28yK 'fa KSG yASI
eerste instantie wilde de stad ni&n in Schiedam zijn wij gaan praten met de burgermeester en
diezeivan®WI = A1 TAG Ay SSy NB2NHIyAaliASed L] DAYR
RSyl YASG RFG RS GAYAYy3 2d2Aald AadQ 5dza KSG KSS-
SA3SytAal RIFEOKGSYy @I yz: 41 ( gatelybijdeSynhiRiNdoderwatS A Y WL |
grAe Iy KSGi R2Sy TA2yZ YFIN {OKASRIY ftFFG A1 VYI
kreeg ik een uitnodiging van een hele grote startbijeenkomst van 15Eman.

Iy 5A2]1 oO0t2alFROY ah@SNJI GAYAYy3 ISEALINR]SYydé

7.3 150manop werkexcursie
Van stilstaan naar hollen, zo leek het. Er werd een werkexcursie georganiseerd met een goede
opkomst.

Goriska van Cooten (RW&)et begorg in mijn beleving; met een heel grote bijeenkomst, wat

echt een succesvolle bijeenkomst wdaar ik had liever gehad, dat net zoals bij die

werkexcursies, het wat opener, wat rustiger zouden beginneden&t Dus eerst een kleinere
IANRPSL) Sy RIy (1A21S8Sy 46Fd RS 1T2S8S1020KG Aad ®%2Qy -
projecten. Het isigenlijk te snel naar vier projecten toegegaan. En daarna bleef het wat hangen

AYY W24 3Ly gA2 RIEYy R2SyKQ

Bert Vos (Schiedanginderdaad 150 man en ook nog de bewoners erbij. Daar is geen persoonlijke
verbondenheid van mensen met de projectenontétaa 2 | yi 2S gAf G y I (dzdzNX A 2
adl rtly RS tFd @ty RIFEG abGlGA2ya3aSoASR Ay { OKASI
over meegedacht en buiten wezen kijken. Nou, perfect. Als je, zeker vanuit het ministerie, in een

stad komt met ecld problemen, op dat moment wordt geconfronteérd.

Er is daadwerkelijk sprake geweest ver verdieping en ontsluiting die dag. Er zijn boeiende dialogen
ontstaan.

Hanneke Kruize (RIVMMWe hebben in Schiedam rondgelopen. Dat was een kennisdag over
gezondeverstedelijking. We hebben met mensen van de gemeente en van Rijkswaterstaat en
lenMrondgelopen langs verschillende routes en ook kijken vanuit pergamvrouw van 80,

een kind van 4 naar de omgeving. Wat valt je dan op in relatie ook tot gezoriiieindige

RAY3ISYS>S YFIFN YSSNI If3SYSSy 221 2Y RS RAy3aSy GS
zijn de belemmeringen en kansen? Mensen moesten zich daar echt in verplaatsen. Dat gebeurt

niet altijd, want mensen gingen toch ook weer terug naar hurfigssionele rolDa is logisch,

want dat zit helemaal in je exo kom je daar ook op die dag.

'y KSG SAYR @ty RAS RIF3I T SARSYy SSy Flyihilt YSy:
doen hele andere dingen dan dat ik vanuit mijn professionélébr R I NJ NRBY R 1 2dz f 2 LJS
eerst nodig om te snappen van: wat zijn de issues die hier spelen? Daar komt ergens een moment
waarop je dan weer moet gaan kijken: dit is het, dit zijn de kansen voor gezondheid. Ik hou erg van

die kansenkant, omdat heiok veel meer tot dit soort dingen leidt dan praten vanuit knelpusten.

Nieuwe rollen en traditionele rollen kunnen op gespannen voet met elkaar komen te staan.
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Hanneke Kruize (RIVMDe rollen veranderen op het moment heel erg en dat kwam in die

wandding ook ter sprake. Op een gegeven moment was er iemanteado A 2 Sy RAS 1T SAY
ik wil even niet verder, want ik kom nu in een problematisch iets. Ik zit hier vanuit mijn

professionele rol ook en ik zie even niet: wat kunnen wij hier nu aaadgjadmet de dingen die ik

ydz K22NK 2F0 A& 2y1 S NRtKQ 510G ¢6Fra SSy KStS Y2;:
speelt, dat er andere dingen van je verwacht worden. Er wordt meer van burgers verwacht, van
gemeentervanuit de rijksoverheid. Allembaeranderende rollen en dat maakt het op dit moment

nog wel lastiger. Je hebt een beeld van: wat kun je hier, maar er moet iemand de leiding pakken,

want anders zit je naar elkaar te kijken, wat ik ook vaker gezien heb. In Den Haag bijvoorbeeld
haddenzé¢ f f SYIF It 06SRIOKGY RAG 1dzyySy ¢S FffSyrIf 3
KSG 2L 11 SYK®RISWR2RIRE ST E@EdzNII SN Rdza y Al adé

Na de werkexcursie ging de snelheid er weer uit.

Bert Vos (Schiedamy: 9 Nét Wel een followdzLd T A 2 yis eghk nyijiY projestdeliied en hier
gaan wij daadwerkelijk een heel concreet een opdracht formuleren. Of waar gaat gezonde
GSNARGSRStACTAYI @22NJERAG IAS0ASR KSO OSNEOKAL Yl

Bert Vos (Schiedan®En daar is heel veel tijd verloren gegaarg, imaar mijnideec veel minder
belangrijke dingen. Een inspiratiedocument, daerwordt nugewerkt aande finishing touch.

Maar er is heel veel tijgaan zitten inde specifieke bewoordinganhet inspiratiedocument. Dat

kan bijna niet waar zijn in mijn belevingatDnoet inspireren. Op een gegeven moment, dood bier
drinkt ook niet zo lekker meer. Je moet het niet op de letter willen lezen. En daar gaat het dan mis.
Het duurt lang en de intentieovereenkomst gaat weer over welke locaties wel éf niet.

7.4 Het stationsgbied
Uiteindelijk zijn er vier projecten benoemd om verder mee te g&aneerste betreft het

stationsgebied.

''YYSYAS]T ¢NRBYLI ow2{0Y a2S KS00Sy OASNI LINRP2SOGS)
doen we ook van alles aaHetstationsgebiedeenopdracht van de Plesmanweg, en dan gaat de

firma ProRail NS die kant op en dan gaat RWS die kant op. We timmeren allemaal schermen, dat

0f SS1 221 2L) RAS SEOdzNBEAS 461 FNRLI RS I1L5 T SAY W:
KSG adl A atis epait morhentiin8efd¥ad HéRidee. Dan hebben wij rond die A20
aO0KSNYSy 381 SiG Sy RIy tA30 KASNI KSG &adlridazy Sy
werden keihard zichtbaar. Terwijl Schiedam in de crisis zit en misschien gaat afwaatelevigin

het ongeveer het best bereikbare knooppunt van de Randstad is. Je stapt die trgitnetit

perronX je wilt er niet dood gevonden worden. Ook in dat traject hoe we verder gingen inhoudelijk

614 YSG RS b{Y 6i2 sABREYSYSPSTSV2PR adil GiA2y@Q
38T 2yR &0l GA2y ®Q 5 IVrageh dieapialie Giveaud $ISY &y YA RRFWA Wd A 2
S NIJ | s/hkt@an ¥hsé0

Bert Vos (Schiedamg A2 KS00Sy KSG aGlFdGA2ya3aSoArSmie Yl N RI
eerste fase nemen wij barriere A20 en stationsgewesten als één geheel. Dan gaan wij de komende
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RNAS YIFYyRSYy 2y(i6SNILISYR 2yRSNI 2S8S{Syo®Q 5dza RI I NJ
van Vlaardingen, voor mijn part een stukje over de grens tadRotterdam. De hele zone die er

speelt in kaart brengen. En daar een aantal icoonprojecten, echt goede projecten, uitpakken waar

wij gezamenlijk met partijen in gezonde verstedelijking het verschil gaan maken. Wat dat gaat

zijn, dat weten wij eind jarari.€

Figuur8 Schiedam heeft een aantrekkelijk centrum.

7.5 Barriérewerking
Het tweede project betreft de barrierewerking van de A20.

Annemiek Tromp (RWS$Mensen uit Schiedam Noord, waar het grote geld zit, in ieder geval het
grootste deel van Schiedadat veel te besteden heeft, doen niet eens een boodschap in dat hele
Schiedam, want die gaan naar weet ik het welke randgemeente. Die gingen ook die
onderdoorgang nooit doen, die vonden het ook niks en die binnenstad van Schitadaxwoor

80% leeg, dus economisch hebben ze ook een probleem. Opeens hadden wij wel een gesprek, het
ging over onderdoorgangen, maar opeens bleek dat er heel veel gekoppeld zit aan die
barrierewerking van ons. Toen stond het ook wel bij ons op de agenda.

Annemiek Tromp (RWS$Pe A20 ligt gewoon in Schiedam, die dendert daar helemaal dooéheen.

7.6 Waterfront
Het derde project betreft het Waterfront. Hier komen in korte tijd alle aspecten in beeld @ie

Annemiek Tromp (R®):6Daar moet van alles ecologisch. Bij de haven zit dan wel Unilever als
grootste, maar die zit dan net in Vlaardingen. Aan de grens van Schiedam. Daar speelt mobiliteit,
bereikbaarheid, maar vooral de viezigheid. Aan de ene kant die weg, aan de asmuletéek
allagtlr{dS 20SN) KSy KSSyo 514G Aa SA3aSytares] 4GS
kanterd €
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